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Die Neuausrichtung des Projektportfolio-Managements in 2011 bildete die
Grundlage zur Weiterentwicklung der Projektorganisation der DZ BANK

Status Quo im Ressourcenmanagement 2011
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die Zeit- und Aufwandsrickmeldung (ZAR) im

Hauptmenl Zeiterfassung Reports Einstellungen Logout

= Unzureichende Integration von Projektplanung und
Ressourcenplanung

= Verschiedene Werkzeuge zu Planung, Verwaltung
und Zeitrickmeldung von Projektressourcen

ﬁ

Zeitriickmeldung fiir Projekt: o]

Monat Jahr

eldun
ing filr: Jun 2008 o

SW-
Fntw.?

|21

Allgemeine Services
« Ansprechpartner / Hilfe

Zeitri

Persdnlich

. Benuizerstammdaten
anzeigen

- Favoriten verwalten

Lfd.
Nr.

Mitarbeiter

S

Kosten-

ilstelle

Feb
0,00 PT|

Jan
0,00 PT

Mrz
0,00 PT|

e w o8B o H K B W

= Hoher Anteil (ca. 2/3)
aller Ausnahmeberichte
aufgrund von
Ressourcenkonflikten

|| en| e cafra—

in =

Ziele ProRes

= Verbesserte Projektportfolioplanung durch frihzeitige
Erkenntnisse, welche Projekte vor dem Hintergrund
der Ressourcenverfugbarkeit durchgefuhrt werden

= Verbesserte Projektdurchfihrung durch frihes
Erkennen von Ressourcenkonflikten, welche durch
geeignete Entscheidungen gelost werden konnen

.

Auftrag ProRes

= Konzeption des Ressourcenmanagements und
|dentifikation von Rahmenbedingungen zur
Etablierung eines Ressourcenmanagements

= Auswahl einer geeigneten Toolunterstitzung fur ein
integriertes Projekt- und Ressourcenmanagements

= Erstellung einer Umsetzungsplanung
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Ressourcenmanagement ist der effektive Einsatz der Mitarbeiterkapazitaten
unter Berucksichtigung der Vielzahl moglicher Aufgaben

Prinzipbild Ressourcenmanagement Komplexitatstreiber Ressourcenmanagement

Ressourcenmanagement...

- ...aggregiert Informationen aus einer Vielzahl
Fihrungskraft e Projektleitung von Quellen

...setzt gute Informationsqualitat tber
geplanten Einsatz der Mitarbeiter voraus

...muss Interessenkonflikte aufzeigen konnen

...muss schnell auf die Dynamik in der
Projektorganisation reagieren konnen

...hat eine bankweite Relevanz und setzt breite
Akzeptanz voraus

Kontinuierliche Planung und Abstimmung

... setzt Entscheidungsprozesse auf allen
Management-Ebenen voraus

um absehbare Ressourcenkonflikte friihzeitig auflosen zu konnen.
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} Eine gute Ressourcenplanung bildet die Grundlage fur eine vorausschauende Ressourcensteuerung,
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Ubersicht des Linienressourcenmanagements

Mitarbeiter einsatzplanung Planung von Aktivitaten Auswertungen liber Ressourcen

* Import relevanter Ressourcenstammdaten
(Kapazitat, OE, Qualifikation, etc.)

« Ubersicht tiber die Einsatzplanung der
Mitarbeiter

Projekttatigkeiten und Abwesenheiten

* Unterscheidung zwischen Linientatigkeiten,

* Ressourcenplanung auf Linien- und
Projekttatigkeiten

« Zeitruckmeldung auf Linien- und
Projekttatigkeiten

» Moglichkeit zur Abgabe einer
Restaufwandsschatzung auf
Projekttatigkeiten

* Vielfaltige Auswertungsmadglichkeiten:
Reports, Tabellen und Graphiken

» Mdglichkeit Portfolios darzustellen, z.B.
Anwendungsportfolio

* Interne Kostenverrechnung der geleisteten
Aufwande fur Anwendungen und Services
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Ubersicht des Projektes mit seinen Planungskomponenten

Reiter ,,Ressourcenabstimmung* Reiter “Ressourcenplanung“ und ,,Aufgaben* Reiter ,,Finanzplane*

« Tabellarische Ubersicht tiber die  Vorgangsorientierter Projektplan * Automatische Erzeugung eines
geplanten Ressourcen im Projekt « Méglichkeit auf den Vorgéangen Ressourcen und Kostenplans
* Ressourcenstammtaten verfuigbar Kosten zu pflegen

* Mdglichkeit sich den Kostenplan in
« Reports basieren auf ,eingefrorenen” Stand einen genehmigten Budgetplan

genehmigen zu lassen

* Planungsdaten (Tagessatz bei
Externen, Rolle im Projekt) kdnnen
gepflegt werden

* Abstimmung mit der Linie Gber Clarity

Ressourcenplan Projektplan Kostenplan

Einheit, Kosten und Ertrag - Datails
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Fachprozess der Ressourcenabstimmung in ProRes
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Projektmanagement - Navigationsseite im Projekt

2 Abmelden | Hilfe | Info
ProRes
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Projektportfoliomanagement - Navigationsseite im Projekt

ProRes
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Projektmanagement - Ressourcenplanung im Projekt (itd Assignment Editor)

——— H Benutzer PL Abmelden | Hilfe | Info
ProRes

| c| Startseite ‘ Favaoriten ‘ = G
Ubersicht Dashboard Eigenschaften Ressourcenabstimmung Ressourcenplanung Aufgaben Risiken/Probleme/Anderungsantrage Anonymisation

Projekt: Testprojekt Release 11 #4 - Ressourcenplanung

Zuweisungen nach Investition

2014 2015
Name D Angefragte Qualifikationen Anfang Ende Gesamtauf... Restaufwand Now Dez Jan Feb M
Fl Testprojekt Release 11 #4 DZ00000805 01.10.2014  02.11.2015 400,0 400,0 1314 1249 0,0 0,0
b {2} Standardaufgabe fir Planung 01.10.2014  30.12.2014 390,0 390,0 1279 1215 0,0 0,0
b (a) test test 09.10.2014  30.12.2014 10,0 10,0 35 3.4 0,0 0,0
< i ] >
Ressourcen &
2014 2015
Name 0] Rolle  Primdre Rolle Angefragte Qualifikationen Now Dez Jan Feb
(9852) extern DZ_OE_... o 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0 =
(9852 intern DZ_OE_... o 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/00 0
(9853) extern DZ_OE_... o 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/00
(9853} intern DZ_OE_... o 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/00
(9901) extern DZ_0OE_... o 0,0/400 0,0/38,0 0,0/440 0,0/40,0
(9901) intern DZ_OE_... o 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0
(9917) extern DZ_OE_... o 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/00
(9917} intern DZ_OE_... o 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/00
(9919) extern DZ_OE_... W 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0 0,0/0,0

Einheit fir Arbeitsau
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Projektmanagement - Ressourcenabstimmung im Projekt (itd Allocation Editor)

F—— H Benutzer PL Abmelden | Hilfe | Info
ProRes
'CI ,c‘ Startseite ‘ Favaoriten ‘ (= G
Ubersicht Dashboard Eigenschaften Ressourcenabstimmung Reszourcenplanung Aufgaben Risiken/Probleme/Anderungsantrage
- - +
Projekt: Testprojekt Release 11 #4 - Team -

Zuordnung nach Investition

=T

2014
Name 0E Anfrage Zusage Restau... Abstimmungsstatus ~ ZRM Kommentar PL Angefragte Qualifikationen Okt MNow
4 Testprojekt Releaze 11 #4 200,00 0,00 =t | let-Vorl | Plan 0,00 131,15 =
Anfrage 7213 65,57
Zusage 0,00 0,00
Abdeckung Planung m
E ITEE (5138} 50,00 0,00 50,00 Angefragt . =t | lst-Morl | Plan 0,00 16,39 |&
Anfrage 18,03 16,39
Zusage 0,00
Sonstige Zusagen 0,00
Freie Kapazitdt 2000
Simulation auf Anfragen 361

Abdeckung Panung  [ISEGE ISGER

o MUC (5116} 50,00 0,00 50,00 Angefragt . =t lst-Worl | Plan 0,00 16,39
Anfrage 18,03 16,39
Zuzage 0 0,00
Sonstige Zuzagen 0,00 0,00
Freie Kapazitdt 22,00 20,00
Simulation auf Anfragen 397 3,61
Abdeckung Planung m m
E KM (5122) 50,00 0,00 50,00 Angefragt . =t | Ist-Vorl | Plan 16,39
Anfrage 16,39
Zusage 0,00
Sonstige Zusagen 38,03
Freie Kapazitit [IEERE i
J i S S

Einheit fur Arbeitsau emstandar
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Ressourcenmanager (Linie) — Navigationsportlet auf der Startseite

_— 2 Benutzer RM Abmelden | Hilfe | Info
ProRes
\€||c| Startseite ‘ Favoriten ‘ (& G
Allgemein  Msine fufgaben  Resso WEU! Remmon fragen (IT] Resssurcenplenung  Resscurendickmeliung  Abwessnbeiten  SAP CO Bxpart

Ubersicht: Allgemein b ]
|interns PianaD | rojert-r. | Projsktaurzbszsichnung. | i | 1 2l L | | antang| Enas %I

PO [ | ZuE SPon  BG2 001 1’!

1- 1w 1 angezaigt

W
RESSOURCENANFRAGEN 1 LINIENPLANUNG RESSOURCENVERWALTUNG ﬁ

2 8 8 - X
L}

RESSOURCEN RESSOURCEN RESSOURCEN LINIEN RESSOURCEN ABWESENHEITEN MEINE Bevarzugte Verkniipfungen

ANFRAGEN AUSLASTUNG RUCKMELDUNG AUFGABEN PLANUNG RESS0URCEN £5 Stehen kel Elemente zur Varlgung, die ngezsigt werden kinnan.

Administration - Sprache

SR Dewsch

-

Smodort (GMT +0100) Deumchiand [Ael o

| Speichern
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Projektmanagement - Navigationsseite im Projekt

——— H Benutzer PL Abmelden | Hilfe | Info
ProRes

| c| Startseite ‘ Favaoriten = G
Allgemein Meine Aufgaben Reszourcenauslastung NEU! Ressourcenmanagement Reszsourcenanfragen (IT) Ressourcenplanung Ressourcenrickmeldung Abwesenheiten SAP CO B(pn.
Ubersicht: New! Resource Management ﬁ

Zuordnung nach Ressource

Name Anfrage Zusage Offene... Ist-Auf... Abstimmungsstatus ZRM Kommentar RM  Angefragte Qualifikationen
[y 16.917,42  16.544,42 18,50 =t | lst-Morl | Plan
Anfrage

Zusage

Freie Kapazitit

Simulation auf Anf
Abdeckung Planur
4 E 450,35 303,79 81,27 =1| Ist-Morl | Plan

Anfrage 593 9,3 31,82 2893

Zuzage 1,00 0,83 22,00 20,00

Freie Kapazitit 19,00 1817 0,00 0,00

Simulation auf Anf

Abdeckung Planur m
i4 E 381,82 176,82 882 =t | lst-Vorl | Plan 0,00 80,15 13,94 1267
Anfrage 7873 70,42 18,10 16,90

Zusage

Freie Kapazitdt
Simulation auf Anf
Abdeckung Planur
Y. 20,80 19,30 8,00 =t] IstVarl | Plan

Anfrage 077 073 1,84 o077
Zuzage 077 0,73 0,84 077

Freie Kapazitit 19,23 18,27 21,18 19,23

Simulation auf Anf 1923 1827 20,16 19,23 W

Einheit fir Arbeitsauf temstandard (T:
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