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Der Referent

Ulrich Eisenbarth

= Marz 2015 bis heute
s.Oliver Bernd Freier GmbH & Co. KG

Consultant Project Management

= Betreuung der unterschiedlichsten Projekte, Programme
und Portfolios im gesamten Unternehmen in der
Assurance Rolle

= Erstellung, Einfiilhrung und Optimierung von Prozessen
fir Portfolio- Programm- und Projektmanagement als
Business Process Owner

» Ubernahme der Governance Rolle fiir diese Prozesse
= Betreuung CA PPM
= Durchfihrung von Projekten als Project Manager




Die s.0liver Group

Firma:
Griindungsijahr:
Firmensitz:

Beirat:

Geschaftsfiihrung:

Marken s.Oliver Group:

Beschaftigte:

Beschaffungsldander:

Internationaler Umsatz:

s.Oliver Bernd Freier GmbH & Co. KG
1969

s.Oliver-StraBe 1, 97228 Rottendorf

Bernd Freier (Vorsitzender), Kathrin Freier,

Christian Freier, Prof. Dr. Rainer Lorz, Willy
Oergel, Dr. Daniel Terberger

Armin Fichtel (CEO), Susanne Heckelsberger,

Andreas Baur, Christine Schumm, Matthias

Eckert, Susanne Schwenger, Vanessa Stiitzle

s.Oliver RED LABEL

s.Oliver BLACK LABEL
TRIANGLE

Q/S designed by

comma

LIEBESKIND BERLIN

ca. 7.800 weltweit,

ca. 5.600 in Deutschland,

ca. 2.200 in Rottendorf (Zentrale)

primar: Asien, West- und Osteuropa

25 %

Internationale Markte: Aserbaidschan, Belgien,
Bulgarien, China, Danemark, Estland, Finnland,
Frankreich, Griechenland, GroBbritannien, Indonesien,
Irland, Island, Italien, Kanada, Kasachstan, Kroatien,
Lettland, Libanon, Litauen, Mongolei, Niederlande,
Norwegen, Osterreich, Polen, Rumanien, Russland,
Schweden, Schweiz, Singapur, Slowakei, Slowenien,
Spanien, Tschechien, Ukraine, Ungarn, USA,
Usbekistan, Vereinigte Arabische Emirate, WeiBrussland

Flachen s.Oliver Group Gesamt:

Stores in Eigenregie: 173
Stores mit Partnern: 400
Shops: 1.991
Flachen: 2.507

Online Shops der einzelnen Marken

Konzernumsatz 2016: < 1,6 Milliarden Euro



Was ist eigentlich MoP®?

® The Management of Portfolios (MoP) guidance has
M O P been developed to provide senior executives and
decision makers with an overview of portfolio

management - the principles upon which it is based,
some of the techniques used, and how to get started and sustain progress.

MoP® is closely aligned to the programme and project management methodologies
outlined in MSP® and PRINCE2®, but focuses on the management of the change that
is delivered by formalized project and programme management, rather than the
individual initiatives.

The guidance addresses the key concepts of portfolio management, its benefits to an
organization and how it fits in with current business processes.

Quelle: www.axelos.com



Was ist eigentlich MoP®?

Management of Portfolios (MoP) provides a set of principles, techniques and practices

to help organizations ensure their programmes and projects contribute to strategic
objectives and achieve maximum ROI.

Portfolio deﬁni‘bonl Portfolio delivery I

Benefits

management
Categorize Understand Management Financial
control management
Risk
Organizational
S ! energy management
ze
Resource Stakeholder
Plan management engagement
Balance ' 4 Organizational
governance

Quelle; .axelos.com

Quelle: www.axelos.com



Das s.0liver Modell

Group Gesamt
Organisation
Portfolio Office

Group COO Group CEO Group CFO
Hub Portfolio Office || I ||| Hub Portfalio Office. [NA\W| Hub Portfolio Office

IHIIIIIIIIIIIII| ||lIIIIIIlII NP0 W] (Center of
5 N Excellence

Hub PI;?'?f:)ﬁlt;kthceJlI.lll Hub Portfoluo Offlce

_I-_l —_— U
e Bt =]
L
»

T IS I I T R Y U T

IT Excellence Pl
Program Office i e ) Project Office 31— —



Die adaptierten Prozesse

—>

zum Bedarfsmanagementprozess

Idee wird
bewertet und
Portfolio
zugewiesen

Portfolio
steuern,
balancieren und
priorisieren

Portfolio wird
aktualisiert und

priorisiert

zum Portfoliomanagementprozess

Identifizieren
eines
Programms

Vorbereiten
eines Projekts

Definieren
eines
Programms

Initiieren eines
Projekts

Portfolio

ldea

Program

Project

v

Managen einer
Tranche

Managen eines AbschlieBen
Tranchen- eines
ubergangs Programms

Steuern einer
Phase

Managen der
Produktlieferung

Managen eines
Phasen-
ubergangs

AbschlieBen
eines Projekts



Bedarfsmanagement Prozess.pdf
Portfolio_Prozess.pdf
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Eigenschaften eines Portfolios in CA PPM

Ausschnitt aus der Liste der Portfolios der s.Oliver Group

Portfolios

0 Filter: Kein(e) +

Vergegebene Augrichtung an

Portfolio « Manager Anfang = Ende Kosten Gesamtzustand Ziel i Er inli i Risiko Stakeholder
Digital Innovation Hulb E @ = Eisenbarth, Urich 01.01.17 311218 - & & & Frenzel, Sonks;Herbert, Thomss
Glebal IT & @® = Eisenbarh, Urich 01.01.16 31.12.18 P 0 ‘ Baur, Andreas;Bromma, Hadrian;Frenzel, Sonke;Strassberger, Marius:Volkrodt, Carsten
Gibal IT - DevOps Factory B ® = Eisenbarth, Urich 01.01.16 311218 ey & & & Bretz, Klaus:Frenzel, Sanke
Global IT - Infrastructure Operations B ® = Eisenbarth, Urich 01.01.16 31.12.18 L] 6 0 ‘ Frenzel, Sonke;Greiner, Sebastian
Global |T - Process Domain Management & (§) 2= Eisenbarth, Ulich 01.01.18 31.12.13 ‘ & & & L] Frenzel Sénke:Zshnbauer, Kirsten
Global Purchasing B ® = Eisenbarth, Urich 010217 31.1218 — & & & & @ eur Andress
Global Sourcing & @ = Eisenbarth, Uirich 01:01.16 31.1213 ' 0 0 0 0 Baur, Andreas;Hullenhitter, Hildegard Reusch-Popp, Angelika;Schadel, Astrid;Schumm, Christine
Group COO & © = Eisenbarth, Urich 01.01.16 31.12.18 [ ] & & & Baur, Andreas;Hariner, Michael
Group Gesamt B © = Hartner, Michael 01.01.16 311213 “ 6 Baur, Andreas;Danigimeyer, Brigitte;Eckert, Mathias;Fichtel, Armin:Hartner, Michael Heckelsberger, Susanne;Schumm, Christine:Singh

Sanjiv

Allgemeine Einstellung eines Portfolios
Portfolio: Group COO - Eigenschaften - Allgemein

Allgemein
B Portfolioname  |Group GOO BAnfangsdatum g4 pi.2016
% Portiolio-ID  PODDDO02 BEnddatum 31 122013
Beschreibung Partfolio Director: A Baur
Manager [ ]
Eisenbarth, Ulrich
Zusa_mmenfassung aller Investitionen im COO

Bersich Stakeholder H

Synchronisierungsplan  [Weekly] Days: Mon, Tue Wed Thu,Fri Sat Months: Jan Feb Mar Apr May Jun,Jul Aug,Sep,Oct Nov,Dec Hartner, Michael

Baur, Andreas
Datum der letzten
Synehronisierung

Vorgaben

D6.11.2017 D5:30

Gesamtkosten

WG Lestungen
Kapitslkosten T —— Rollen =

Betrishskosten Bl Kapazitdtssinheitentyp  VZA

BB Wihrung EUR



Luordnung von Projekten und ldeen zu einem Portfolio und Sub-Portfolios

F 5 +
Portfolio: Group COO - Inhaltseditor -
Investitionen einschlieBen und filtern
Investitionstyp Eingeschlossen Filterdefinition
Andere [Power-Filter erstellen]
Aufgabe
Povertiereselen— Zuord der Id d der Projekte d it h liber die OBS Strukt
: uoranung der iaeen un er Frojekte aerzeit nocn uber aie ruKtur
Asset [Power-Filter erstellen]
Dienst [Power-Filter erstellen]
Idee { {Idee Aktiv!=0%und { ( Id on oder untergeordnetes Element von 'z_sO_depgroup./s. Oliver Group/s Oliver Germany/Beirat s.Oliverfs. Oliver Bernd Freier GmbH & Co. KG/Operations' oder Idee ist Teil von oder untergecrdnetes Element von 'z_sO_depgroup-fs.Oliver Group/s. Oliver Agency Asia’ ) oder Idee ist Teil von oder
untergeordnetes Element von 'z_sO_depgroup /s Oliver Group/s Oliver Agency Turkey” ) )
Produkt [Power-Filter erstellen]
Projekt { { { Projekt Status |= "Abgelehnt’ ) und ( Projekt Ende =="01.0¢ J und { { Projekt ist Teil von oder untergeordnetes Element von 'z_sO_depgroup /s Oliver Group/s. Oliver Agency Asia' oder Projekt ist Teil von oder untergeordnetes Element von 'z_sO_depgroup:/s.Cliver Group/s Oliver Agency Turkey' ) oder Projekt ist Teil von oder
untergeordnetes Element von 'z_sO_depgroup:/s.Oliver Group ver Germany/Beirat g0l Oliver Bernd Freier GmbH & Co. KG/Operations' ) )
< Eil i @ A «# Power-Filter ldschen
Einzelne Investitionen
Diesem Portfolio wurden keine einzelnen Investitionen hinzugefigt.
Hinzufugen
Untergeordnete Portfolios
Name ‘Wahrung Anfang Ende
Freier Group Logistics EUR 01.01.16 31.12.18
Global IT EUR 01.01.16 31218
Agencies EUR 01.01.16 311218
Global Sourcing EUR 01.01.16 31.12.18
54 Excellence EUR 01.01.16 31218
Global Purchasing EUR 01.02.17 311218

Projekt: Datenbankablésung DB2 - Eigenschaften - Stammdaten - Geschiéftliche Ausrichtung

Geschaftliche Ausrichtung

Geschafiliche Ausrichtung @ Ziel

Ausrichtungsfaktoren

Unternehmensprioritat
Geschafisbersichsprioritat

“Jorschrifteneinhaliung

Portfoliokategorisierung

Erforderlich

Hoth v 6 Architektonische Eignung

sennoch v 4 demnachst wird die Zuordnung zum jeweiligen Portfolio ... ..o wer
Fur Ubersinstimmung srforderich v 4 uber die POthOliOkategoriSierung el‘f0|gen Technologie-Compliance

Portfoliokategorie 1 & Best-in-class-Operations A Portfliokstegoris 3
Portfoliokategorie 2 IT Excellence v Paortfoliokategorie 4
Speichern Speichern und zurickkehren Zuriickkehren

Kostenreduzierung

Sehr hoch v 0

Hoch v 0

Entzpricht den Architekturstandards ¥ 6

Global IT

[--Auswahlen—] ¥



Systemgestiitzte Umsetzung

Nutzung der Plane um einerseits eine Historie zu erzeugen und anderseits Variationen ohne Auswirkung auf die
Investitionen testen zu konnen

Eiy Ink i Plane Vorgaben Tr i Bewert: Analyse Kapazitat Finanzen Prozesse

Portfolio: Group COO - Pldne "'_;-_ Plan: Portfolio Delivery Plan 2018 ¥

@ Filter: Kein(e) +

i
Plan Grundlegender Plan « Genehmigt Anfang Ende Vorgegebene Gesamtkosten Vergegebene Kapitalkosten Vergegebene Betriebskosten Vorgegebene Leistung Vorgegebene allgemeine Rollen
Portfolio Delivery Plan 2013 01.01.18 311218 ——— L] LY L
Portfolio Delivéry Plan 2017 01.01.17 31.12.17 —— — L - = e ]
Spiglpian 010147 311218 [~ ) == ] el — -
Portialio Strategy 010116 211218 i (P L N —

1 - 4 von 4 angezeigt

Einstellung der Vorgaben um die Trennlinienansicht nutzbar zu machen

Ei Ink i i Plane Vorgaben Ti ini Bewert Analyse Kapazitat Finanzen Prozesse

Portfolio: — Vorgaben Plan: [-Auswahlen-]
HOOB0

Kosten: Portfolio - Gesamtkosten (EUR)

Verteilte
Verteilte Vorgabe
Vorgabe Vorgabe Abweichung (Gesamt) Jan 18 Feb 18 Mrz 18 Apr 18 Mai 18 Jun 18 Jul18 Aug 18 Sep 18 Okt 18 Nov 18 Dez18
Summe 400 ) D 400.000 33333 33.333 33.333 33.333 33332 33.333 33.333 33.333 33.333 33.333 33.333 33337
Kapitalkosten 400 1] 4001 33332 33333 33333 33333 33332 33333 33332 33333 33333 33333 33332 33337
Betrisbskosten o o o o o 0 o o o 0 o o 0 o o o
Lei: : Portiolio - istung (EUR)
Verteilte
Verteilte Vorgabe
Vorgabe Vorgabe Abweichung (Gesamt) Jan 18 Feb 18 Mrz 18 Apr 18 Mai 16 Jun 18 Jul1g Aug 18 Sep 18 Okt 18 Nov 18 Dez18
Leistung 4 800.000 -600.000 " 500.000 " 56668 " 66.666 " 66665 66.665 " 56.666 66.666 66665 56.665" 66.666 66.666 66665 66,674
Rolle: Portfoliorollen-Gesamtaufwand (VZA)
Verteilte
Verteilte Vorgabe
Vorgabe Vorgabe Abweichung (Gesamt) Jan 18 Feb 18 Mrz 18 Apr 18 Mai 16 Jun 18 Jul1g Aug 18 Sep 18 Okt 18 Dez18
Insgesamt 20 09 20 20 [ ) ) 0,0 0,0 00 0,0 0,0
Summe 0D 0 0,0 a0 00 0.0 0,0 00
Abweichung 20 20 20 0.0 0,0 00




Systemgestiitzte Umsetzung

Nutzung der Trennlinienansicht zur Priorisierung der jeweiligen Investitionen

Cigenschatien  Inhaliseddos  Investitionen  Plase  Vorgeben  Trennbsien  DewsrtengetibeSe  Anslyns  Kaparsst  Fianaen  Prozess

Portfolic N —— - Trenniinien Bo Plan: Pordiolo Delivery Plan 2010 ¥ Gesamtyumms: -Auswahien— *
O Filter: Kainjz) = o
HMER-HO a ZooDoo
Rty  veustasn Anlang Esie  Tanivmie Evioits... Panksatet  Daplanis Kag Gapiarts Be B 1T Dz 1T S T Fet 18 Wiz 18 Apr 15 s 1B Juii 18 Jul 18 Aug 18 Sap 18 Ol 18
1 manm iz o 0 bR
LIEIRTRE IREST 0 o |
2 Mot anizie o ] R
n TR EE TR T ] ] [—]
5 LETRLRE RS 0 L] |
& orgnae 3z o 0 e EEETE}E}TETETETETE
7 LIETRERE RS 0 o s
s manae a2 o 0 e EEEEEhE}E}Y}Y}Y}Y}YEEETTTT
] 010118 314218 0 o ]
" (LRI IRFRL o @ e —
" LIEIRTRE IREST 0 o e
2 manm iz o 0 e
» UL 0 ’ R —,
4 DIOLIE 319218 0 0 R ——=—=5=5™=™=
] LR IRFE T ] a .|
*® 154097 311248 0 L] |
" 181097 30408 n a ]

-

Flankosien Ceplante Hapialkeales Ceplants Beielakodlen Aoliensedat

Car Trasnkni: 430000 Coar Treniesy 40300 Uit Trgnnin g [} D Traroling 128
iarmate Vagsze ATO000 VerisiSe Worgsbe MOC00 Vereie Worgabs 0 Wemds Vargacs am

ung I Abwachung 1 Abwschung 0 Amwwerueg -141
Wt Trassbeon I e Taeeiaa LT 0 uster Teesia a0

Dazu kann prinzipiell auf zwei Arten vorgegangen werden:

1. Manuelle Priorisierung des Portfolio Managers per Drag-and-Drop



2.

Systemgestiitzte Umsetzung

I

B Filter: Keinje)

o] ¥

Rang | Fangfolge-Reoeln definisren
1 Fangfolge-Reoeln ausfiihran
-

L1

Portfolio: Digital Innovation Hub - Trennlinien

Anfang Ende |Genshmigt Erforde...
01.01.18 311218

01.01.18 311218

M4 mid 40 M AT A0

Portfolio: Digital Innovation Hub | Plan: Portfolio Delivery Plan 2018 - Priorisierungskriterien

Hauptbeschrankung Geplante Kapitalkesten

Regeln fiir gewichtete Rangfolge

Architektonische Eignung
Erforderlich

Geplante GKR

Geplante Kostendeckung
Geplanter Rickerstattungszeitraum
Geschaftsbereichsprioritat

Riziko

Technologie-Compliance
Unternehmensprioritat
“orschrifteneinhaliung

‘Wirtzchaftlicher Wert

v

Attribut

Bewertungsmethode

Héher ist besser v
Aktiviert ist besser ¥
Héher ist besser v
Friher ist hesser ¥
Miedriger ist besser ¥
Héher ist besser v
Miedriger ist besser ¥
Héher ist besser v
Héher ist besser v
Héher ist besser v

Héher ist besser ¥

Plankosten  Geplanie Kapit...

] 0
] 0
Attributgewichtung

[ SR
en

(2]

Systemgestiitzte Priorisierung mit Hilfe vordefinierter aligemein giiltiger Rangfolgeregeln

Zepl

Suchgewichtung
Suchwergeswichtung

Suchwertgewichtung

Suchwergeswichtung
Suchwergeswichtung
Suchwergeswichtung

Suchwertgewichtung

1-11 von 11 angszeigt



Rangfolgeregeln
Vorschlag fiir neue Rangfolgeregeln im Portfolio

Hauptbeschrankung

Plankosten |

Regeln fiir gewichtete Rangfolge

[m!
|

8 | e 0

[l
O
[
o

Architektonische Eignung
Erforderiich
Geplante GKR

Geplante Kostendeckung

Attribut

|

Geplanter Ruckerstattungszeitraum

Geschaftsbereichsprioritat

Risiko
Technologie-Compliance
Unternehmensprioritat
Vorschrifteneinhaltung

Wirtschaftlicher Wert

— b b -

Héher ist besser

~]

Aktiviert ist besser | v |

Frither ist besser| v |

Héher ist besser

Niedriger ist besser| v |
[v]

Niedriger ist besser| v |

Héher ist besser

Héher ist besser

Héher ist besser

Héher ist besser

< [<] [¢] [«]

Héher ist besser

Attributgewichtung

i )
Suchwertgewichtung

Suchwertgewichtung

Suchwertgewichtung
Suchwertgewichtung
Suchwertgewichtung

Suchwertgewichtung

1-11 von 11 angezeigt

Risiko, Finanzwert und Zeitwerte erhalten jeweils das gleiche Gewicht wie alle geschéftliche
Ausrichtung zusammen (die Zeitwerte missen sich dabei die Gewichtung teilen)
sErforderlich® erhalt eine minimal héhere Gewichtung als alle anderen Werte zusammen

(4x6=24 ->25)
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Rangfolgeregeln

Vorschlag fiir neue Rangfolgeregeln im Portfolio

Suchwertgewichtung 4-teilige Skala:

Suchwert
- High '
Low
Medium

Very High

Gewichtung

0.75

0.25

05

1.0

Suchwertgewichtung 3-teilige Skala (Technologie):

Suchwert

Complies with Architecture Standal

Not in Compliance

Not in Compliance — but Stable

Gewichtung
1.0

0.25

05

Der niedrigste Wert erhalt immer die Gewichtung 0.25
Der héchste Wert erhalt immer die Gewichtung 1.0

In der dreiteiligen Skala erhéalt der Zwischenwert die Gewichtung 0.5

In der vierteiligen Skala erhalt der zusatzliche Zwischenwert die Gewichtung 0.75

Suchwertgewichtung 3-teilige Skala (Vorschriften):

Suchwert Gewichtung
Mot Applicable 0.25
Required for Compliance 1.0
Supports Compliance Activities 05



Notwendige Voraussetzungen fiir Portfolio Management (in CA PPM)

Zusammenfassung der erforderlichen Vorrausetzungen zur Umsetzung:

1. Ein Prozess fur das Portfolio Management, der
a) Etabliertist
b) Gelebt werden kann und wird
c) Eskalationspfade und Sanktionen abbildet

2. Abgestimmtes Konzept, welche Portfolios zum Einsatz kommen

3. Finanzvorgaben fir die jeweiligen Portfolios mittels Top-Down-Ansatz zur Balancierung der
einzelnen Portfolios

4. Ein Rollenkonzept, das
a) Etabliert und jedem bekannt ist
b) Gelebt werden kann und wird
c) Klar geregelte Verantwortlichkeiten enthalt (RACI)

5. Eine hohe Datenqualitdt in den Investitionen (Ideen, Projekte und Programme), damit fundierte
Entscheidungen getroffen und Vergleiche angestellt werden kénnen



Herausforderungen und zu iiberwindende Barrieren fiir Portfolio Management

Zusammenfassung der Schwierigkeiten und Herausforderungen:

1. Finanzplane
a) Umgang mit Hochrechnungs- und Planungswerten
b) Baselinebetrachtung /-abweichungen analysieren (nur grundlegende Plan wird betrachtet)

2. Portfolioabhéangigkeiten
a) Unterportfolios kdnnen nur erwdahnt werden
b) Verknlipfung ist leider nicht méglich
c) Zuordnung von Investitionen zu mehreren Portfolios nicht mdglich?

3. Management Awareness und auch Finden des passenden Sponsors / Treibers

4. Verstandnis zur Lieferung der hohen Datenqualitat in den Investitionen (Ideen, Projekte und
Programme) schaffen und permanent nachhalten

5. Durch lebendes Unternehmen ist es kaum moglich oder nur durch sehr hohen administrativen
Aufwand moglich die Portfolios anhand der OBS Struktur zuzuschneiden



GONTACT

ULRICH EISENBARTH
Consultant Project Management

s.Oliver Bernd Freier GmbH & Co. KG
s.Oliver-StraRe 1

97228 Rottendorf

Deutschland

T +49(0) 9302 309 9233

M +49 (0) 151 422 19233

F +49 (9302) 309 - 89233
ulrich.eisenbarth@de.soliver.com
www.soliver.com



mailto:ulrich.eisenbarth@de.soliver.com
http://www.soliver.com/

THANK YOU

ANY QUESTIONS?

ALL PRESENTED CONCEPTS AND IDEAS HEREIN ARE
PROPERTY OF S.OLIVER AND MAY NOT BE
FORWARDED TO THIRD PARTIES. RIGHTS TO THE
PREPARATION BE TRANSFERRED ONLY IN SO FAR AS
EXPLICITLY AGREED IN WRITING BETWEEN THE
PARTIES.

ANY PROCESSING, APPLICATION, DUPLICATION,
REPRODUCTION, EXHIBITION AND DISTRIBUTION OF
WORK IS ONLY PERMITTED WITH WRITTEN CONSENT

OF S.OLIVER.



