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AGENDA

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

1. T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS GMBH
(Unternehmensdarstellung T-Systems MMS)

CLARITY@T-SYSTEMS MMS
GESCHAFTSPROZESSE

INTEGRATION ENTERPRISE ARCHITEKTUR
REPORTING PROZESSUBERGREIFEND

A
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IHRE GASTGEBER

=  Frank Treichel
(Service- und Prozessmanager,Lead to Cash)

= Rico Fleischer
(Projektleiter Clarity)
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WEGWEISEND. DIGITAL. . 4l
UNSER LEBEN HAT SICH VERANDERT  ~ Twedomewons

Digitalisierung und Vernetzung verandern unser Leben, verandern die
Gesellschaft, verandern Unternehmen - nicht in Jahrzehnten, sondern
binnen weniger Jahre.

Neue Firmen und Geschaftsmodelle entstehen. Neue Wege der
Kommunikation und Zusammenarbeit etablieren sich. Bei allen
Unternehmensaktivitaten steht der Kunde im Mittelpunkt.

Unternehmen, Organisationen und Marken setzt diese Entwicklung unter
Druck und erzeugt grofie Herausforderungen - die Digitale
Transformation. Fiir unsere Kunden sind wir daher vor allem eines:
Wegweiser im digitalen Geschaft.

Wegweisend. Digital.

T Em Systems n F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 6
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DURCH TEILEN GEWINNEN 7 til
7USAMMEN ARBEITEN IST ALLTAG oo

Der Einsatz sozialer Technologien kann die Produktivitat von
Wissensarbeitern in Unternehmen um bis zu 25 Prozent steigern
- ein echter Gewinn!

Vernetzt zusammen arbeiten, spontan ldeen austauschen,
vorhandenes Wissen schneller verfiigbar machen - so
optimieren Sie Arbeitsablaufe, senken Kommunikationskosten
und steigern Ihre Wettbewerbsfahigkeit.

T Em Systems n F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 8
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Produktionssteigerung von rund 78 Milliarden Euro bis 2025 in
Deutschland - wer in der vierten industriellen Revolution nicht
mitmischt, wird abgehéangt.

Durch digitalisierte Geschaftsprozesse und die intelligente
Vernetzung aller Produktionsressourcen erdftnen sich
grundlegend neue Moglichkeiten - damit Sie flexibler,
Individueller und trotzdem kostengtinstiger produzieren.

-T Em Sys‘tems n F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 10
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500 Milliarden Euro ist der geschatzte jahrliche Schaden durch
Cyberkriminalitat weltweit — konnen Sie sich das leisten?

Sicherheit fir digitale Anwendungen, Infrastrukturen und
Datenaustausch = damit Ihre vertraulichen Informationen und
das Know-how lhres Unternehmens nicht in falsche Hande
geraten. Vertrauen Sie Deutschlands einzigem akkreditieren
Testcenter in der Internetbranche.

-T E Systems [ F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 12
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VON DER STRATEGIE BIS ZUR UMSETZUNG
ABGESTIMMT AUF IHREN BEDARF

STRATEGIE UND
KREATION

EVALUIERUNG UND
INNOVATION
REALISIERUNG UND
INTEGRATION
BUSINESS SRS
UND ANALYTICS ./
BETRIEB
UND SUPPORT

q-‘ EE Systems m F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 14



TALENTIERT UND ERFOLGREICH
WIR BRINGEN DAS BESTE ZUSAMMEN

=

Digital Business: seit 20 Jahren

Umsatz im Jahr 2014: 145 Mio. €

Mitarbeiter: rund 1.500 (Durchschnittsalter 37 Jahre)
Kundenprojekte im Jahr 2014: 2.786
Gesamtzufriedenheit unserer Kunden 2014: 96,1 %

Arbeitsweise: agil, flexibel, professionell, zuverlassig,
digital - a Great Place to Work

7 Standorte in Deutschland

Hochsichere Netze und Rechenzentren
der Deutschen Telekom AG

il
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T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS
STARKE PARTNERSCHAFTEN

Microsoft Partner

Gold Application Development

'. DR‘ACLE'
Platinum GO gle

Partner

CA Clarity” PPM

BUSINESS PLUS

Solution Partner

itdesign

S

- - COREMEDIRA
Business _ %2 G & demandware Global

Partner A et

-
—
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document future 3
the architects of data management i

salesforce

O TYPO3
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Social Business 2015
Leader Germany

exPerTON

G R O U P

DESIGN
AWARD
2015

HUMAN RESOURCES
[EXCELLENCH
AWARDS
0

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration

DataBeat /'f

DATA SCIENCE
SUMMIT
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INTRANET INNOVATION

AWARDS

imedON

Initiati edizin Online

zertifizierte Webseite

RPR{BCESS
EXCELLENCE

AWARDS
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CLARITY@T-SYSTEMS MMS J.
GESCHICHTLICHE ECKPUNKTE

e Evaluierung Enterprise-Projektmanagement-Systems (Februar - Juni) A
e Einflhrung Clarity 7, inkl. Workbench und MS Project (August - Dezember)
* Wirkbetriebsaufnahme zum 01.01.2006
VU2V « Schnittstellen SAP CO von/nach Clarity (Flatfiles) )
~N
* Schnittstellen Clarity nach MIS (IBM Cognos, DataHub SQL)
* E-Angebot (inkl. Schnittstelle SharePoint)
2007-2010 INLCRIUEIECECE Uberarbeitung Standard-Stellvertreterfunktion (Proxy)
J
e Schnittstelle MS CRM nach CA Clarity (Webservice) A
* E-Auftrag (Elektronische Abbildung Auftragsfreigabe inkl. Schnittstelle SharePoint)
* Import von Auftragsdaten tber Schnittstelle DMS/DOXIS (E-Auftrag)
* E-Abrechnung (Schnittstelle SAP SD, Webservice) )

T Em Systems n F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 20



— a:{;oij
Ty ctal

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

CLARITY@T-SYSTEMS MMS
INFRASTRUKTUR

Clarity-Version13.1.0.5

Applikationsserver
=  CPU: 1x Hexacore CPU (Intel(R) Xeon(R) CPU E5-640 0 @ 2.50GHz)
= HDD: 2x 279 GB (als Hardware RAID 1)

= RAM: 32GB (gesamt) \
— 3 APP-Dienste mit je min. 2GB, max. 6GB AN
- 1 BG-Dienst mit min. 2GB, max. 4GB

Datenbank (Oracle 11.2.0.4) = g
= RAC-DB (Aktiv-Aktiv-Passiv) mit SSD-Speicher ‘
= SGA (RAM) max. 80GB, freigegeben 60GB

= Grofe Tablespaces:

DB (gesamt) max. 128GB genutzt 64GB Tl _r ‘ '

INDX_LARGE 30GB 12,8GB — L L ‘
INDX_SMALL 20GB 9,6GB | —
USERS_LARGE 30GB 16,7GB :

USERS_SMALL 35GB 22,3GB ‘

q-‘ Em Systems ] F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschaftsprozessintegration 04.12.2015 21
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UBERBLICK GESCHAFTSPROZESSE
PROZESSORIENTIERTES MANAGEMENT SYSTEM

&

Strategy to
Deployment

l

|* - -Systems-

&

Requirements
to Solutions

l

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration

&

People to
Professionals

l
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE
IM DETAIL

Verkaufschance
Lead generieren/
Projekt initiieren

Angebot Vertrag Projekt Leistungen
erstellen schliefien durchfiihren abrechnen

generieren (E-Angebot) (E-Auftrag) (R2S) (E-Abrechnung)

(CRM2CLA)

CRM CRM Vorlagen DMS DevOps PPM
(MS Dynamics) (MS Dynamics) (MS SharePoint) (SER DOXiS) (Toolkette) (Clarity)

PPM PPM PPM PPM ERP
(Clarity) (Clarity) (Clarity) (Clarity) (SAP)

ERP E-Projektakte E-Projektakte E-Projektakte

(SAP) (MS SharePoint) (MS SharePoint) (MS SharePoint)

q-‘ Em Systems ] F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschaftsprozessintegration 04.12.2015 2
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE
CRM2CLA - THEORIE

Kunden-/

Verkaufs- Verkaufschance Projekt-

' - Projekt als
erfassen/ A kategorie/-risiko Projektanlage

initiieren o abschliefien Kostentrager
bewerten einschatzen bereitstellen

potential
identifizieren

CRM CRM CRM PPM PPM PPM
(MS Dynamics) (MS Dynamics) (MS Dynamics) (Clarity) (Clarity) (Clarity)
PPM CRM ERP
(Clarity) (MS Dynamics) (SAP)
RK-Portal
(ADP)

T Em Systems ] F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschaftsprozessintegration 04.12.2015 2
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE

CRM2CLA - PRAXIS

VERTRIEB v

E SPEICHERN ! SPEICHERN UND SCHLEE.. + NEU  ® ALS'GESTOPPT/NOGO'S..

WERKAUFSCHANCE ~

CA PPM Clarity User Group — DACH

+ Opportunity

S5 ZUWEISEN <= LINK PERE-MAIL SENDEN X LOSCHEN ===

MULTIMEDIA SOLUTIONS

T-SYSTEMS

Selling Team Leiter™

Clarity-Projekt-ID
¥ & Rico Fleis

a

2um &ffnen

Clarity-Projekt-ID Mitbewerber identifiz Als erledigt ma Mehmer um cken AAM / Einkauf mit ei
Prozess durch Clarity zum &ffnen Selling Team bilden Als erledigt ma v Offshore fahig zum Gffnen klicken Angebotsskize / Prei
Nutbaser Bewertung Nein Macher zum &ffnen klicken Risikobewertung Als erledigt markiere.
Zusammenfassung M
Informationen zu Verkaufschancen NACHRICHTEN AKTIVITATEN NOTIZEN Sales Manager Claudia Palfi
?
Kurzbezeichnung ™ CA PPM Clarity User Group - DACH Nachricht hier eingeben Nachricht Selling Team Leiter* & Rico Fleischer
Potenzieller Endku: ™ & itdesign GmbH Beide Automatische Beitrige Benutzerbeitrige Selling Team +
Ansprechpartner Enc Jérg Leute _ | CA PPM Clarity User Group - DACH Narme 4 Rolle
Auftraggeber Steffen Schostok '0 Verkaufschance: Erstellt von Rico Fleischer fiir Firma itdesign GmbH. o Rico Fiisch selina T L -
Auf Pinnwand ven CA PPM Clarity User Group - DACH w Ricotleischer elling Team - Lerter
Akquisequelle - "
eute
Ausschreibung Nein
MarketingmaBnahm -
Unternehmenseini * SF01: AM eHealth =
Marktissung * Business Intelligence & Big Data
Partfolioelement * Data Warehousing and Big Data
Technologie -
Beschreibung * Clarity Gescha mit iibergrei Management Reporting
PROJEKTBETEILIGTE +
SubAccount -
¥ Name 4 Rolle
Offshore Keine Stakeholder verfigbar.
Offshore fahig * Nein - Begriindung notwendig
Begriindung * Anforderung Datenschutz
pot. ungewichtete: ™ 300.000,00€
Abschlusswahrsch: ® 100
pot. gewichteter Um @ 300.000,00€
w Mitbewerber +
geschitztes Auftra 01.12.2015
geschatztes Umsat *  15.03.2016 Mitbewerber 1 Website

Offen

[ - -Systems-

Kein(e) mitbewerber gefunden.

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschaftsprozessintegration

04.12.2015


https://mycrm-test.mms-at-work.de/TSYSTEMS/main.aspx?etc=3&extraqs=formid%3da837e4a7-01b8-4f82-a475-be9abd67e667&id={6E0FEA36-F694-E511-80FD-0050568121F6}&pagetype=entityrecord

T-SYSTEMS

MULTIMEDIA SOLUTIONS

- c Rico Fleischer
Ais Microsoft Dynamics CRM «  # | VERTRIEB v  Verkaufschancen | v M Clari @ Erstellen TSYSTEMS

[ SPEICHERN Q] SPEICHERN UND SCHLIE... + NEU  © ALS'GESTOPPT / NOGO'S... éﬁZUWHSEN 3 LINK PER E-MAIL SENDEN X LOSCHE

VERKAUFSCHANCE ~

CA PPM Clarity User Group — DA e
T AT 5 5 ZUWEISEN & LINK PER E-MAIL SENDEN X LOSCHEN

Clarity-Projekt-1D Mitbewerber identifiz Als ¢
.
Prozess durch Clarity n Selling Team bilden Alse & Prozess wechseln
MNutbaser Bewertung Macher um
# Prozess bearbeiten —I=3
Zusammenfassung B
Informationen zu Verkaufschancen FDrmU|ar
Kurzbezeichnung * CA PPM Clarity User Group - DACH ) Freigeben
Patenzieller Endku * B itdesign GmbH +
Ansprechpariner Enc G Lasung Erarbeiti n Ea Gesicherte Felder freigeben _
Auftraggeber Steffen Schostok
Akquisequelle - Mehmer zum &ffnen klidle * Micht mehr folgen Nein
Ausschreibung Nein N
MtketingmsBnan v Offshore fihig Nein - Begriinddi o \orkflow ausfihren Nein
Umtemahmen:em * SF01: AM eHealth Risikubewertung Als Er:'f.’.'!';f vl . E
Marktizsung Business Intelligence & Big Data | Dialog starten
Portfolioglement * Data Warehousing and Big Data
Technologie - m Bericht ausfihren
Beschreibung ™ Clarity Geschiftspi i ion mit i i
B CA Clarity PPM - Integrati... T8 Meues Projekt erstellen
MACHRICHTEN AKTIVITATEN NOTIZE +
SubAccount - | W
v
MNachricht hier eingeben — |
Offshore - Clarity Projekt &ffnen
Offshore fabig™ Nein - Begrlindung notwendig Beide Automatische Beitrdge Benutzerb
Begrindung ™ Anforderung Datenschutz .
—  CA PPM Clarity User Group — DACH
ro Verkaufschance: Erstellt von Rico Fleischer far Firma itdesign GrmbH.
oot ungewichtete * 300.000,006 Auf Pinnwand von CA PPM Clarity User Group - DACH
Abschlusswahrsch * | 100 Heute
pot. gewichteter U @ 300.000,00€ p
geschatztes Auftra ™ 01.12.2015 . : : :
" e — Mitbewerber ™ ‘Website
geschatztes Umsa 03.
Kein(e) mitbewerber gefunden.
Offen H

T E Systems [ F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschaftsprozessintegration 04.12.2015 27
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CRM2CLA - PRAX'S T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

X Rico Fleischer Abmelden | Hilfe | Info

| Starts cC A ©®0

Verwaltung Favoriten

Projekt erstellen

Aligemein | F

B % Projekt-D 8000372 ElProjektieiter Fleischer, Rico
ElProjekiname 4 ppi Clartty User Group — DACH Stelvertreler
B Clarity a mit 0

Management Reporting
EIProjekityp  Produktiv Projekt [

D Aufiragswert (€)  [-Auswahlen—] [+ ]

Blanfangsdatum 3 19 2015

Bl Aufiragsumfang (Ph)  [-Auswahlen—]  [+]

BEnddatum 44 14 2015 OTerminsiuation  [—Auswahlen]  [=]

Techn. Komplexitat!

Kund [ -
4198 CA Deutsenland Gmor NMS Erfahrungshintergrung  us NN

Dl Ansprechpartner Kunde | stetten Schostok

Endkunde

(Leshngsempfanger) RS
DlAnsprechpartner
Endiunge 1019 Leute

Sales Manager L

istes, dass ...

DZet/Planungsengpisse  [—Auswihien—] [=) Dllieferanten  [—Auswahlen—]
(... Liefertermine nicht eingehatten werden kbnnen? ) ( ... durch den Subdienstieister Lieferschwierigkeiten eintreten konnen? )

DFinanzenBudgel  [—Auswanlen—] =) Bl Architektur, Technologie  [—Auswahlen—]

( .. kalkulierte Stunden nicht aussreichen? ) und WerkzeUge  ( wir in der angebotenen Technologie ungeniigende Erfahrung haben? )

DOualtst  [_Auswahlen—] BKommunikation  [-Auswahlen—] [ ]

Kundenzufriedenhst ¢ qurch mangeinde Qualitat/Kundenorientierung ein bffentich wirksamer Imageschaden verursacht wird? ) (K ierigkeitan (i iediiche Kultur, Sprache, nicht i unklare K im Projekt auftraten
kBnnen? )

BIRessourcen Verfigbarket  [—Auswiéhlen—]
& Politk |- hlen—]

(... nicht gentigend Nitarbeiter mit den richtigen Skill zur Veerfiigung stehen? ) § 1
( ... wir Abhangiketten zu TSI Beistelungen haben? )

Blanforderungen  [—Auswanien—] [«]

( .. Kundenanfarderungen mit dem Kunden zu Vertr sind? ) D sSicherhetsrisiken  [—Auswahlen—]

( ... die Sicherheits und Datenschutzanforderungen des Kunden unbekannt sind? )

BVerragund  [_Auswihien-] [ ]
Witwirkungspfichten ¢ yir jn Vorisistung gehen missen? )

T-Systems MWS OBS
Programm

T-Systems MIS OBS
Projekte

BIABSING s/ 4.0/GBE100 - WHS/BUBO0E - AMCS/SFTO01 - AMEH

m Em SyStemS [ F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschaftsprozessintegration 04.12.2015 28
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CRMZC LA - PRAX'S T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem £Ro Flsacher Abmelden | Hife | nfo

4 - Startseite Verwaltung Favoriten

— Leistungsiborsin | Werarchio | Rekenfroblomalinderingen | Zusammenarooit | Prozases | ickverioipunaspied | Dashboard

Projekt: CA PPM Clarity User Greup - DACH - Eig - All il In Scheduler ffnen ¥ Aktionen ¥

"

Projekikategorie B Risiko
B #Projeki-D 8000372 Hauptprojekt
BIProjekiname 4 ppiy Clarty User Group — DACH @ Vertragsstalus  Gegenseitiges Qualifizieren (20%)
S Clarty Geschafispr mit ubergreifendem @ Projekistatus  Nichit Genefmigt
Management Reporting
BIProjeltielter  Fieiscner, Rico
Stellvertreter

D13 Projekityp  Produktiv Projekt

Elanfangsdatum 55 44 5045 oL e Lo =
ElEnddatum = ErroEd
30.11.2015
Programm ]
©Kunde CA Deutschiand GmbH B
@ Vorlage
a3 A"s”’ec""::n"; Steffen Schostok O
Scheduler-Format  Workbench =]
SEndkunde Lo
(Leistungsempfanger) < @ Link zur Verkaufschance ]
[+ 151 Anspre;rr:::ﬂ:; Jorg Leute Link zum Projekordner
z (SharePoint)
@ Sales Manager
@ Projektwert @ Vertragsart
 durchschnitt © Abrechnungsmodus
Stundensatz 5
@ Geschatzter Aufwand Reisekostenabrechnungsart
(Ph)
T-Systems MMS 085 &
Programm
T-Systems MMS 085
Projekts

B Abteiung  MMSMMS 4.0/GB6100 - WMS/BUG008 - AMCS/SFT001 - AMEH

und

m EE Systems m F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 29
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CRMZC LA - PRAX'S T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

2 Rico Fleischer Abmelden | Hilfe | Info

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

4 - Startseite | Verwaltung | Favoriten cC A O 0

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Finanzpléne - Kostenpline B ks adionen ~

‘ 8 Filter: Systemstandardwert = o] |
D

Al initialer Kostenplan gemalt Dateniibernahme aus CRM-System v 2016003 2016/03 300.000,00 Administrator, Niku 27.11.15

1-1 von 1 wird angezeigt

Speichern J Heuer manuell erstellter Plan J « Loschen I

Wahrung = EUR

2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | nfo

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

4 - Startseite | Verwaltung Favoriten cC A O 0

C R

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH | Kostenplan: Initialer Kostenplan gem3R Dateniibernahme aus CRM-System - Kostenplandetails

E—
Anzeige: | Nur Projekt Anzuzeigende Daten: | Kosten und Umsatz Vergleiche: Phan- und Ist-Werte Summe Finanzperioden: | Ansicnt aktuaisieren | | Excel Export |
| 4 Alle autkiappen | | = Alle zukiappen | 2 Fnanzperiden-Start|2016/03  |¥ | Anzani[1 |2 [Anzeen| &
Gruppisrung (ABLTK) Plankosten Isthosten Planumsatz Istumstz 201603
4 SFT001 - Servicefeld AM eHealth 300.000,00 Plankosten
sthosten
Planumsatz 300.000,00
Istumsatz
SF7001 Eigenleistung kontierend 300.000,00 Fiankasten
Isthosten
Planumsatz 300.000,00
Istumsatz
| | | | | |
Summe 0,00 0,00 300.000,00 0.0 Plankosten
Isthasten
Planumsatz 300.000,00
Istumsatz
Hinzufiigen | | 3§ gen auffiilen | | | | Zurtickkenren

T EE Systems m F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 30
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE Dy Al
CRM2CLA - PRAXIS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity ™ PPM - Testsystem 2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | info

4 - Startseite Verwaltung Favoriten “® O 0

Eaenseration < — Leistingsibersicht | Herarchio | RekenProblemeiAnderungon | Zusammenarbel | Prozesse | Rickverfolungspad | Dashboard

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Eig h,

+a ¢
- In Scheduler 6ffnen

Aktionen ¥

J

Projektkategorie

Risiko
B #Projekt-D 8000372 Hauptprojekt
EIProjektnams ¢ PpIt Clarity User Group — DACH @Vertragsstatus | ssung erarbeiten (30%)
os 3 Clarity i integration mit Gbrgreifendem @ Projekistatus  Nicht Genehmigt
Management Reporting
BIProjeltleier  Fieiscner, Rico
Stellvertreter
3 Projekttyp  Produktiv Projekt
DAnfangsdatum 50 11 501 L si e Lo ung
Topprojekt
BEnddatum 5 19 2915 3
Programm [
@Kunde  CA Deutschland GmbH ¢
2 Vorlage
HQA““'empl‘:::; Steffen Schostok Ll
Scheduler-Format =]
@ Endkunde
(Leistungsempfénger) t0esian Gmot  Link zur Verkaufs
G Ansprechpartner |\ Link zum Projektordner
Endkunde (SharePoint)
@ Sales Manager
@ Projektwert @ Vertragsart
@ durchschnit @ Abrechnungsmodus
Stundensatz
@
@ Geschatzter Aufwand Reisekostenabrechnungsart
(Ph)
T-Systems MNS 08S
Programm
T-Systems WMS 085 )10 mn0ga72
Projekte
DlAbiciung  MMSMNS 4.0/GEE100 - WHS/BUS00S - AWCS/SFT001 - ANEH
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@ Erstellen

E SPEICHERN ! SPEICHERN UND SCHLEE.. + NEU  © ALS'GESTOPPT/NOGO'S.. SSZUWESEN <= LINK PER E-MAIL SENDEN X LOSCHE] al

Aig Microsoft Dynamics CRM v #% | VERTRIEB v Verkaufschancen | v

WERKAUFSCHANCE ~

H pm Leiter
CA PPM Clarity User Group — DA o
R E—— Yy §5 ZUWEISEN = LINK PER E-MAIL SENDEN X LOSCHEN | =ss
Clarity-Prejekt-1D ffne n Mitbewerber identifiz Als¢ E
Prozess durch Clarity n Selling Team bilden Alse & Prozess wechseln
Nuthaser Bewertung Macher um )
# Prozess bearbeiten —_
Zusammenfassung B
) Formular
Informationen zu Verkaufschancen
* - .
Kurzbezeichnung CA PPM Clarity User Group - DACH ¥ Freigeben
Potenzieller Endkur ™ By itdesign GmbH +
PRI £, Gesicherte Feiderfreigeben NN
Auftraggeber ™ Steffen Schostok
Akquisequelle - gt markier: Mehmer zum &ffnen klicke * Micht mehr folgen Nein
Ausschreibung Nein . ,
MarketingmaBinahm - gt markier: « Offshore fihig Nein - Begriindu f;:. Warkflow ausfihren Nein
Untemahmarfam * SFoll:AM eHE.aIM . =k RiSikaEWEI’tLIr‘Ig Als Ef:'E:'!-;f mark . =
Marktizsung Business Intelligence & Big Data | Dialog starten
Partfolioelement * Data Warehousing and Big Data
Technologie - m Bericht ausfihren ¥
Beschreibung * Clarity Geschaftsprozessintegration mit iibergreifendem Manageme
B CA Clarity PPM - Integrati... » T8 Meues Projekt erstellen
MACHRICHTEN AKTIVITATEN NOTIZEN E
SubAccount - .
® . .
MNachricht hier eingeben E
Offshore - Clarity Projekt &ffnen L]
Offshore fahig ™ Nein - Begriindung notwendi Beide Automatische Beitrdge Benutzerbeitrdge
Begriindung * Anforderung Datenschutz .
s —  CA PPM Clarity User Group — DACH
ro Verkaufschance: Erstellt von Rico Fleischer far Firma itdesign GrmbH.
pot. ungewichtete *  300.000,006 Auf Pinnwand von CA PPM Clarity User Group - DACH
Abschlusswahrsch: * 100 Heute
pot. gewichteter Um @ 300.000,00€ N

geschatztes Auftra ™ 01.12.2015
* 15032016 Mitbewerber Website

geschatztes Umsa

Kein(e) mitbewerber gefunden.
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T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity ™ PPM - Testsystem 2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | info

4 - Startseite Verwaltung Favoriten “® O 0

Eaenseration < — Leistingsibersicht | Herarchio | RekenProblemeiAnderungon | Zusammenarbel | Prozesse | Rickverfolungspad | Dashboard

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Eig h,

+a ¢
- In Scheduler 6ffnen

Aktionen ¥

J

Projektkategorie B Risiko
O Frojekt-D  BO0D372 Hauptprojekt
EIProjektnams ¢ PpIt Clarity User Group — DACH @Vertragsstatus | ssung erarbeiten (30%)
os 9 Clarty F mit Gberg @ Projekistatus  Nicht Genehmigt
Wanagement Reporting
BIProjeltleier  Fieiscner, Rico
Stellvertreter
KIS Projekityp  Produkiv Projekt
DAnfangsdatum 50 14 2015 DLek e Ls
Topprojekt
DEnddatum 50 14 501s pprojel
Programm [
@Kunde CA Deutschland GmbH ¢
@ Vorlage
HQA““'empl‘:::; Steffen Schostok Ll
Scheduler Format  Workbench |
GEndkunde
(Leistungsempfanger) < @ Link zur Verkaufschance ]
0@ Ansprechpartner | Link zum Projektordner
Endkunde (SharePoint)
© Sales Manager
@ Projektwert © Vertragsart
S durchschnitt © Abrechnungsmodus
Stundensatz
®
© Geschatzter Aufwand Reisekostenabrechnungsart
(Ph)
T-Systems MMS OBS
Programm
TSystems MNS 0BS ooy
Projekte
BlAbleiung  MMS/MMS 4.0/GBE100 - WHS/BUB0OS - AMCS/SFT001 - AMEH
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T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

LEAD TO CASH TEILPROZESSE
UBERBLICK

Verkaufschance
generieren/
Projekt initiieren

(CRM2CLA)

Angebot Vertrag Projekt Leistungen
erstellen schliefien durchfiihren abrechnen

(E-Angebot) (E-Auftrag) (R2S) (E-Abrechnung)

Lead

generieren

CRM CRM Vorlagen DMS DevOps PPM
(MS Dynamics) (MS Dynamics) (MS SharePoint) (SER DOXiS) (Toolkette) (Clarity)

PPM PPM PPM
(Clarity) Clarity) Clarity)

ERP E-Projektakte E-Projektakte

(SAP) (MS SharePoint) (MS SharePoint)

PPM ERP
(Clarity) (SAP)

E-Projektakte
(MS SharePoint)
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E-ANGEBOT

Angebot Angebot Angebot Angebot
initiieren Projekt- und bearbeiten kaufm./jur. genehmigen/
vorlagen . : : - . :
Angebotsskizze Finanzplanung (inkl. Qualitats- prifen/ unterzeichnen,
verwalten : :
abstimmen sicherung) freigeben versenden

Angebots-

E-Projektakte PPM
MS SharePoint) (Clarity)

Vorlagen PPM PPM
(MS SharePoint) (Clarity) (Clarity) (

PPM
(Clarity)

PPM Vorlagen PPM E-Projektakte E-Projektakte
(Clarity) (MS SharePoint) (Clarity) (MS SharePoint) (MS SharePoint)
E-Projektakte
(MS SharePoint)
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Bibliotl

Rico Fleischer ~

bsiteaktionen ~ g% Durchsuchen Dokumente

e ﬁ D Auschecken Versionsverlauf fr -% Senden an . Verbffentichung aufheben
Q ()

Einchecken (. Dokumentberechtigungen * Kopien verwalten - Genehmigen/Ablehnen
Neues  Dokumentupload Neuer  Dokument Eigenschafien Eigenschaften Link als E-Mail Benachrichtigen Kopie Workflows Verdffentichen Gefalt Kategorien und
Dokument - > Ordner  bearbeiten | Auschecken verwerfen anzeigen  bearbelen < Dokument lsschen versenden > herunterladen . Gehe zu Quelicode ] Genehmigung abbrechen mir Hotizen
Neu Gffnen und auschecken Verwalten Freigeben und verfolgen Kopien Workflows Kategorien und Notizen
Name ‘Gedndert Version D P zum Eir von Gedndert von Inhattstyp Vorlagentypen (Angebot)
Dokumente
Projektdokumente @ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot in (1)
Vorlagen @ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot allgemein (english) (2)
(@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot [e)]
Vorlagen
(Aufiragsbestaetigun @ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Baukasten (english) (2)
al
[# Vorlagentypen (Angebat) : Angebot Call of Services (1)
Vorlagentypen
@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot CEQ Chats EADS (1)
Vorlagentypen
(Angebot)
& Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Change Request (3)
Vorlagentypen Angebotsvorlage_Change R t 26.01.2015 13:45 9.5 Angebot Vorlage (Angebol Angebot Change Re it
(Aufiragsbestaetigun ngebolsvoriage_Cthange Reques! 2 - ngebol Franziska Huebner riage (Angebot) ngebot Change Regquest
9 Referenzkundenvereinbarung_de._allgemein 27.11.2015 16:12 6.0 Anlage Rico Fleischer Vorlage (Angebot} Angebot Change Request
BC_Risikoliste_extern 27.11.2015 18:14 0z Interne Anlage Rico Fleischer Vorlage (£ngebot) Angebot Change Request
1% Papierkorb

Gesamter

| .
Tiobetenat @ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Change Request (english} (1)

 Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Change Request DE-Mail (1)
@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Change Request Telekom Deutschiand Geschaftskunden (2)
@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - direkt extern (4)

& Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - LIA (5)

® Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - Telekom Deutschland Geschaftskunden (8)
 Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - T-Systems extern (5)

® Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - T-Systems intern (5)

 Vorlagentypen (Angebot) : Angebot GHS Di )

& Vorlagentypen (Angebot) : Angebot GHS Werkvertrag (1)

® Vorlagentypen (Angebot) : Angebot LIA D Sh-L )

 Vorlagentypen (Angebot) : Angebot LIA Werksvertrag SI-Leistungen (1)

@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Lyne Te @)

& Vorlagentypen (Angebot) : Angebot PF 65 - Monitoring TMART (1}

als n n ystems.

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 36



https://sharepoint-dev.mms-at-work.de/servicebereiche/aam-angebote/Angebotsvorlagen/Forms/Gruppierte Ansicht.aspx?InitialTabId=Ribbon.Document&VisibilityContext=WSSTabPersistence&GroupString=;#Angebot doculife - direkt extern;#&IsGroupRender=TRUE

— W a:{;o‘s‘
LEAD TO CASH TEILPROZESSE Dy tal
E-ANGEBOT - PRAXIS

Bibliothek

Rico Fleischer ~

Websiteaktionen ~ g Durchsuchen Dokumente

3 lj ﬁ Auschecken Versionsverlauf @]% Senden an Verdffentichung aufheben
Einchecken .. Dokumentberechtigungen = Kopien verwalten k ‘Genehmigen/Ablehnen
Neues Dokumentupload Neuer Dokument Eigenschafien Eigenschaften Link als E-Mail §
Dokument » . Ordner bearbeiten f e T s T anzeigen bearbeiten < Dokument lbschen versenden 3 s hittp: angebo
Neu (Offnen und auschecken Verwaltan Freigeben u
Typ  MName Gedndert Versig
Dokumente
e DT N [
Frojektdokumente H Vorlagentypen (Angebot) : Angebot in (1)
Vorlagen [@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot aligemein (english) (2)
@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot 2
Vorlagen
(Aufiragsbestaetigun @ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Baukasten (english) (2)
o
8 Voriagentypen (Angebet)  Angabot Callof Servies 1) 1 CHANGE REQUEST -[ANGEBOTSTITEL]
Vorlagentypen
[® Vorlagen n (Angebot) : Angebot CEO Chats EADS (1
- gentypen (Angeso): g 4 M PROJEKTDATEN
(Angebat)
Auftraggeber
Vorlagentypen
centyp 26.01.201513.48 95
(Auftragsbestactigun Projektnummer (ProjektD) [ProjektD]
a9 27112015 16:12 6.0
Angebotsnummer [Angebotsnummer]
@ BC_Risikoliste_extern 27.11.2015 18:14 0z
&) Papierkorb -
Gesamter N ) Vertrag (Bezeichnung, Datum})
iebatonhat Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Change Request (english) (1)

Laufende Nr. des Change Request (z. B. 0001)

 Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Change Request DE-Mail (1)

Version/Datum des Change Request

@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Change Request Telekom Deutschiand Geschaftskunden (2)

Beschreibung des Change Requests (Angebotsbeschreibung]

@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - direkt extern (4)

& Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - LIA (5)

[@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - Telekom Deutschland Geschaftskunden () 1.2 UNTERSCHRIFTEN (AU FTRAGNEHM EH}

@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - T-Systems extern (5) Wir halten uns an das vorliegende Angebot bis zum [Bindefrist] gebunden.

H Vorlagentypen (Angebot) : Angebot doculife - T-Systems intern (5} Die Parteien sind sich darlber einig, dass fir die Einhaltung des Schriftformerfordernisses die allgemeine
(einfache) elektronische Signatur ausreichend, jedoch mindestens erforderlich ist.

@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot GHS Di 1) . .
Dieses Dokumentwurde elektronisch genehmigtvon:

[ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot GHS Werkvertrag (1) I

@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot LIA Di Sl-Ls ) [Genehmigung?2] [Genehmigung1]

@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot LIA Werksvertrag Sl-Leistungen (1) T-Systems Multimedia Solutions GmbH T-Systems Multimedia Solutions GmbH

[@ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot Lync Te @)

[ Vorlagentypen (Angebot) : Angebot PF 65 - Monitoring TMART (1) I8
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T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

4 -~ Startseite Verwaltung Favoriten

Faensenatin - — Leistungeiborsint | Hersrcie | ReikonProblemeiAnderangon | Zutammenarbat | Prowosee | Rickveroungupfed | Deehbowd

Al

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Eig h,

—

T-SYSTEMS

2 Rico Fleischer Abmelden

_-‘. In Scheduler 6ffnen ¥  Aktionen

&Ljas
Dy Al

MULTIMEDIA SOLUTIONS

Hilfe | Info

A O 0

-

J

Projektkategorie B Risike 4
O Projekt-D 8000372 Hauptprojekt
EIProjekiname ¢ pp) Clartty User Group — DACH @ Vertragsstatus | 5 ng erarbeften (30%)
o Clarity Geschéflspi it dberg © Projekistatus  Nicht Genehmigt
M 1t Report
HassmE R BProieler  Fieiscner, Rico
Stellvertreter
D@ Projekttyp  Produktiv Projekt
B Anfangsdatum 30.11.2015 [+ 11 e | E
DEnddatum TR
30.11.2015
Programm
©Kunde CA Deutschiand GmbH
 Vorlage
HQA“W“"”:::; Steffen Schostok Ll
SchedulsrFormat  Workbench |
GEndkunde o
(Leistungsempfénger) an @ Link zur Verkaufschance i
“@A"S“’eé:d“:"n“:e’ s Link zum Projektordner
L (SharePoint)
© Sales Manager
@ Projektwert © Vertragsart
© durchschnit © Abrechnungsmodus
Stundensatz 5
© Geschatzter Aufwand Reisekostenabrechnungsart
(Ph)
O s i i ierte —l
T-Systems MIS 0BS H
Programm
TSystems WHS OBS oo
Projekte

B Abteilung  MMS/MMS 4.0/GBE100 - WMS/BUBD0S - AMCS/SFF001 - AMEH
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- - . N 2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | Info
T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem
4 - Startseite | Verwaltu Favoriten A« O O
— o r— P—— m T —— ——
p Stammdaten  Eigenschafien Zugriff auf dieses Projekt Al 42 inScheduler ofinen ¥ Aktionen ¥
Ashangigheiten  Aam Ressource |
" Basisplan Finanzen Gruppe
Schatzung Projektkategorie 0SP-Einheit Risko 4
Risikobewertung —l
|| Schutzbedarfsanalyse
Hauptprojekt
Angebot Liste
S Vertragsstalus  ayfirag (Signed) (100%)
Rechnung Liste em @ Projekistatus  Genehmigt
Statusmeldung Liste B .
rojektieiter ; ;
Gewihrieistung Fleischer, Rico
Monatsabschluss Stelvertreter
Earned Valu Analyse
K@ Projekityp  Produktiv Projekt
B Anfangsdatum 06.07.2015 D Leit e L i E
_ -
Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Eig - - Ang Liste I SchaduiarSfinem ¥
O Filter: Systemstandardwert + o] |

[ Accessib_Usab_Test_Teammate 26.432,00 Abgegeben .05. 03.06.15 .06.15 (Leer) Am 2015/06/03 um 15:32 von Ehrentraut, Paul auf "Versand erledigt” gesetzt

1-1von 1 wird angezeigt

Speichern Zurilckkehren
Wahrung = EUR!
@ Projektwert  26.432,00 ©Vertragsart  Werkvertrag
@ durchschnitl, o0 @ Abrechnungsmodus  Zahlungsplan
Stundensatz !
=]
@ Geschitzter Aufwand T e RS
oy 22400
grasmssensanent J
T-Systems MMS 085 H
Programm
T-Systems MMS 0BS . y1c 029751
Projekte
EIABEING  pyysiMs 4 0/GB6100 - WIMS/BUBDOE - AMCS/SFT001 - AMEH ]
und

B =Erforderich % =Eindeutig @ =Locked by Process
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T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem & ReoFiaischer Abmelden | Hife | hfo

4 - Startseite | Verwaltung Favoriten cC A O®0

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Angebot erstellen

DlAngebotsttel  Ciarity Geschaftsprozessintegration ;xﬁ:ﬁmﬂ Ist-Aufwand (Einzelnachweise)
Angebotsbeschreibung Anmerkungen Reisekosten-
abrechnungsart
EIE Angebotsvoriage | Angepot Change Request oﬂ‘ Versandart "
Blangebotswert 390000 Per E-Mail
Blangebotsumfang (Ph) 3909 Bl Anmerkungen Versandart  Durch pL
OStundensatz 199
DBindefiist 15 4345
DVertragsart  Dienstvertrag [+]
Bl Abrechnungsmodus  Monatich [+]
Zusatzangaben
Zusatzprirfer Einkaufsrelevante
-
H Leistungen enthatten
Anmerkungen
) sinkaufsrelevante
Gffentiche Ausschreibung Leistungen
GemaR AGE

B =Erforderich E = Einmal eingeben
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T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

4~ Startseite

Verwaltung

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

2 Rico Fleischer Abmelden | Hilfe | Info

Favoriten CcC A O 0

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH | Angebot: Clarity Geschaftsprozessintegration - Allgemein

Allgemein M
© Angebotsnummer ~ 0028751-02-01 © Angebotsstatus  Bearbeitung
o Carty 5 @ Prozessinformationen  Das Angebot wird dem PL zur Bearbatung vorgelegt
@ kommentar
Angebotsbeschreibung rozesstommentar
© Angebotsdokument [
EYR [
Anlagen in Sharepoint | |
Versandart H
Per E-ail
EIE Angebotsvorlage  Angebot Change Request
Blangebotswert  99.000,00 B Anmerkungen Versandart  Durch PL
Bl Angebotsumiang (P} 3,000,00
Eistundensatz 19,99
ElVertragsart  Dienstvertrag [=]
Bl Abrechnungsmoedus  Monatiich [+] 1
S Bsindefrist 45,13 5015 1
o ':e e: Ist-Aufwand (Enzeinachweise) [« |
abrechnungsal B Abgabedatum
Anmerkungen Reisekosten-
abrechnungsart
Zusatzinformationen
Zusatzprifer H Offentiiche Ausschreibung
Gemal AGB
Enkaufsrelevante Risikoliste vorhanden
Leistungen enthatten Anmeriangen AAN
Anmerkungen
einkaufsrelevante
Leistungen

| - -Systems-
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Websiteaktionen - J Durchsuchen Dokumente Bibliothek

MULTIMEDIA SOLUTIONS

Rico Fleischer ~

. EI: . -Systems- = » [E-Akte » Projektdokumente »  Angebot - 0029751-02-01 + Alle Dokumente -

_m | E-Akte (Archiv) | Clarity Viewer Disse Website durchsuchen o @
Borument Typ  Name Version  Kommentar zum Einchecken  Erstelt Gedindert Gedindert von Ausgecheckt von Inhakstyp Bearbater AAM  ProjektD  Projektname  Angabotstel i Bindefrist  Gene
okumente
3 Anlagen 10 27.41201517:43 271120151743 ciato moss Ordner
Cd  Final 10 27120151743 271120151743 clato moss Ordner
Vorlagen
= E‘;;"Zn 1.0 27112015 1743 271120151743 clato moss Ordner
Vorlagen (Angebot) o
= ndenor Aktualisierung der Meta-Daten Clartty
Vorlagen 0026751-02-01 - . 02
9 10 v Clery 27.11.201517:43 27.11.201517:43  cato moss Angebotsdokumente 0028751 Gesenafsprozassintegration 00257510201 15122015
(Aufiragsbestastigun Treu
o)
& Dokument hinzuftigen
Vorlagenlypen Im Browser anzeigen
Voriagentypen Im Browser bearbeiten
(Angebot) @) In Microsoft Word bearbeiten RRCE
Nebsiteakti | winpas : = Y -
Vorlagentypen |2y Auschecken R LI R Durchsuchen Dokumente  Biblicthek
(Aufiragsbestaetigun &) Versioneveraut
o)
Kenformiatsdetais
Berechtigur .
@ Worktows hliouly -I- . 'SystemS' = = E-Akie ) Projekidokumente » . Interne Anlagen » Alle Dokumente ~
-
\& Papierkorb

Benachrichtigen
3 Gesanter s WVererbur

Senden an »
Resmtenon Dieses bx -
Gehe zum Quelielement . T
| E-Akte (Archiv) | Clarity Viewer
& Berechiigungen verwalten ‘ Dokumer—

Projektdo s Teilnehmen

Tvp Name Version Kommentar zum Einchecken Ersteltt Gedndert dert s Teilnehmen

Dokumente
Vorlagen BC_Risikoliste_ext
e_extern isi -] .
Varlagen - = 1.0 ARtualisierung der Meta-Daten 7 14 5015 17.43 27.11.2015 17.43 112015 17:43
1w durch Clarity .
o s Teilnehmen
orlagen

Auftragsl .
(auftragy Vorlagen 4k Dokument hinzufiigen

Dieses Dokumentwurde elekironisch genehmigtvon:

[Genehmigung?] [Genehmigung1]
T-Systems Multimedia Solutions GmbH T-Systems Multimedia Solutions GmbH
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T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem 2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | info

4 - Startseite | Verwaltung | Favoriten cC & ® 0O

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Eig h -A bot Liste f"_ In Scheduler 8ffnen ¥

‘ 8 Filter: Systemstandardwert v & |

ﬁ 0028751-01-01 Accessib_Usab_Test_Teammate 22400 26.432,00 Abgegeben 260515 03.06.15 260615 (Leer) Am 2015/06/03 um 15:32 von Ehrentraut, Paul auf "Versand erlediot” gesetzt

| B | [ ‘mwe-m ‘Mmm@m 3.000,00 300.000,00 Bearbeitung 27.11.15 151215 Das Angebot wird dem PL zur Bearbeitung vorgelegt

1- 2 von 2 wird angezeigt

Wahrung = EUR
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Verkaufschance

Lead generieren/ g0 Vertrag Projekt Leistungen

erstellen schliefien durchfiihren abrechnen
(E-Angebot) (E-Auftrag) (R2S) (E-Abrechnung)

Projekt initiieren
(CRM2CLA)

generieren

CRM
(MS Dynamics

CRM Vorlagen
) (MS Dynamics) (MS SharePoint)
PPM PPM
(Clarity) (Clarity)
ERP E-Projektakte
(SAP) (MS SharePoint)

DMS DevOps PPM
(SER DOXIS) (Toolkette) (Clarity)

PPM PPM ERP

Clarity) (Clarity) (SAP)

E-Projektakte E-Projektakte
(MS SharePoint) (MS SharePoint)

q-‘ EE Systems m F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 4
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T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

LEAD TO CASH TEILPROZESSE
E-AUFTRAG

Auftrags- Auftrag |
eingang validieren Auftragsdaten/ Fachliche

Juristische & Auftrag

-positionen LT kfm. Priifung bestatigen

(Per Mail, Projekt/An- (ibernehmen Freigabe

Post, OMT) gebot zuordnen

DMS
(SER DOXiS)

DMS DMS PPM PPM PPM
(SER DOXIS) (SER DOXIS) (Clarity) (Clarity) (Clarity)
PPM PPM E-Projektakte E-Projektakte E-Projektakte
(Clarity) (Clarity) (MS SharePoint) (MS SharePoint) (MS SharePoint)
ERP E-Projektakte
(SAP) (MS SharePoint)
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Stapel Bearbeiten Ansicht Ordner Dokument Seite Feld Optionen Hilfe

MULTIMEDIA SOLUTIONS

e \gpqg!':,@,@a\@nt!;qm* %ﬁg:%‘ﬂJ

Kiassitikationsergebnis - 27 Felder giiy, 0 Felder ungiitia (12 Felder unsichtbar, O Felder schrebgeschitzt)

% Dehitor
Narms T-Systems Intemational GrbH, IBAN m EEEEEEEEEEEEEEEEESEEEESEEEEEN I [ ]
Narme2 BG 8108 SWIFT
Strabe Hahnstralie 43d Kontonummer Drutsche Tolokom AG Datum  10.07.2015
Group Proc !
PLZ / Stadh e Frankiut am Main Bankleitzahl ras:‘&wrmgunm Leinfelden Ecierdingen Bestelln b :1“::9:94'52
stellnummer
Gesslichaftshr H108 Stevermummer Firma T-Systems Multimedia Selutions GmbH USt-Adhr. - DE 118643675
o 0000030100 Debtorensuchie[Fg] | USUD DETI8645675 ?3‘;%&1?4 Ansprechpariner  maschinel erzeugt
Abweichender Debitor im Teilaufirag r OMT Beauftragung r Ten
Lisferantennummer: 5001300168 E-Mail  jennifer.spandau@tsystems.com
Ihr Sachbearbeiter  Andié Meixner
diafCopfdaten Telelon  +49 351 2820 256
Bestal PRT—— - Telefax 0351 28206107
satslNr 4155969462_Nackhag 00237510101 ([ Suche Angebatshl | e Angebot  QO237I0TD1 vom02.06.2015
Bestaldatum 10,07 2015 FrojektiD 0029751 [ suche Prjekin |
Laufzeit Beginn gy Laufzeit Ende Anzeige Clariy Projekt

2 Leistungsampfanger AAbsender

1 fanger
Absenderkontakt

Absenderadresse

Auftragsdaten

Tabelle "PositionData’

=2ms International GmbH (B 1000 )| Gebdudeunknown Etage- Fiaumunknown Leipziger Str 58 33112 Magdeburg D

maschinell erzeugt

Deutsche Telekom AG| Group Pracurement] Fasanenwed 5| 70771 Leinfelden - Echterdingsn

Bestellung

Dies ist keine Bestellung des Einkaufs und dient nur zu intemen Zwecken

Lieferanschrift:

Ges.Nr. 8108

T-Systems International GmiH (BK 1000}
Gebéude: unknown

Etage: - Raum: unknewn

Leipriger Sir. 58

Rechnungsanschrift:
T-Systems Intemational Gmb!

H (PG 8108)

Hahnztralie 43d, 60528 Frankfurt am Main

cfoPoctfach 4101
49031 Oznabriick

", 0 ungiitige Zelle[n]. Tabelle ist giitig

| 39112 Magdeburg

L ==l NN /]

Kentakt Buchhaltung: 0B00-3307555

Zahlungsbedingungen:
innerhalb ven 15 Tagen ohne Abzug

Expnn Positio | Menge | Men Beschreibung Einzelpr | Gesamt | AngehotsNr m ProjektlD W Clarity

v | 00010 1.000 LE GSO_MC_EwF_11183_KE | 2643200 | 26432.00 | 0029751-01-01 v | 0023751 v | https:Afclaritp-t | [
< i 3
2 Sonstiges
Bemerung

Aussteuerungsgiund

| Aufrag in Drdrung (00)

=

Aktueller Fehler

Hausanschrift

Wichtiger Hinweis:

1, dass
Sehr geehrte Damen und Herren,
\Mr be“teﬂenh!elm\ld\e i Li istungen im Namen g derinder
iit genannten zu den fc Als Ver by ften in nach: !
Reihenfolge
-diege Bectellung
-die Leiztungsbeschreibung
~die Ei fir di T-Projekten der Deutschen Telekom (EB ICT-Projekte, Stand Mai 2013)

-Ihr Angebot, soweitim Betreff genannt.

Weil ichti i hen thnen im

dem Link liets teleke

Deutsche Telekom AG
Emup Pm:urﬁﬂfr;%%ﬁ\snnﬂmg 5, 70771 Lnll\lﬂ\ﬂoﬂ vEchtordingen

Telekantakte
Konto

Aufsichtsrat
Vorstand

Handelsregis!
USia

1elcrur- +4869 365310 Telc\axﬂs (i} 53[499 Inlermet; wenwtelekom.de

Pslbenk Saarbricken (BLZ 500 100 68), Kio.Hr. 166095662
mm e oshn 8 01 CoNH0E, AT P EMDETEsoD
Prol.Dr. Ulrcn | elner (Vorsitzender)

Timotheus Hmlgesﬁvo(mndﬂ!] Reinhard Clemens, Niek Jan van Damme, Thomas Dannentaldi,

Dr. Thomas Kremer, Claudi

n
ter s mhtBamHHBG?EN 5|udorGquI9u|alLBunn
Nr. DE 123475223

mde zur Verfigung.

Fortsetzung auf Saite 2

[ - -Systems-

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschaftsprozessintegration
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E-AUFTRAG - PRAXIS

Hilfe

Stapel bearbeiten e s, ,

i Stapel Bearbeiten Ansicht Ordner Dokument Seite Feld Optionen

Kiassitikationsergebnis - 27 Felder giiy, 0 Felder ungiitia (12 Felder unsichtbar, O Felder schrebgeschitzt)

v AN

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

2 Debitor

Name T-Systems Intemational GmbH, 1BAN

Name2 PG 5108 SWIFT

Strabe Hahrstrae 43 Kontanummer

PLZ / Stadh s0528 Frankfurt am Main Banklsitzahl

Gesellschaftshr 3108 Steusmummer

D 00000307100 Debitorensuche [F6] usiD DET18645675
Abweichender Debitor im Telauftrag r OMT-Beaufiragung r
2 Kopldaten

Bastal-Nr 4155963462 Nachhiag AngebotsNr

Bestelldatum 10.07.2015 ProjektiD

Laufzeit Beginn Laufzeit Ende

2 Leistungsampfanger AAbsender

1 fanger

2ms International GmbH (BK 1000 )| Gebdudeunknovin Etage- Raumunknown Leipziger St 58 33112 Magdel

FROJECT_MAME Alle Dokurente des Stapels [30.11.2015

Absenderkontakt maschinell e arity Projektsuche
Absenderad _ MWach welchem Projekt suchen Sie?
senderadiesse Deutsche Te
Auftragsdaten PROJECT_CODE

1 002975

Tabelle "PositionData", 0 unglitige Zelleln],

|3 0029754
|4 0023756
|5 0029757

—
Boe o wo |

e —

2 Sonstiges

Bemerkung

e

GrnbH,] sind galtig. Soll der Stapel geschlossen werden?

‘wigsterwald B ank Lizenzen Yideoberatung [wirkb
SeCelT-Unterstiitzung ' Betieb & Get ‘wWel-Phase

07:32:39_26432,00_0029751-01-01_4155969462_T-Systems International

Abbrechen

Deutsche Telekom AG Datum
Group Procurement Seite
Fasanenweq 5, 10771 Leinlelden Ecinerdingen

Bestellnummer
Firma T-Systems Multimedia Selutions GmbH Ust-AdNr.
Postfach 10 02 24 Anzprechpartner
01072 Dresden Telefon
Telefax
Lisferantennummer: 9001300168 E-Mail
Ihr Sachbearbeiter

Tel
Telefax
Ihr Angebat

Bestellung
Dies ist keine Bestellung des Einkaufs und dient nur zu intemen Zwecken

10.07.2015
Twon 2

4155869462
DE 118645675

maschinll erzeugt

jennifer spandau@tsystems.com

Andié Meixner
+49 351 2820258
0351 28205107
vom 02.06.2015

OFFER_TITLE

eammate

‘wiesterwald Bank Lizenzen Yideoberatung

Aussteuerungsgiund

|uitraginOr | * |

L

SelCe|T-Unterstiitzung "Betieb & Get ‘wel-Phase fir RC 15.2 und 15.3"

Suchen

Abbrechen

| (&

Hilte:

Aktueller Fehler

bdit "Ctl + Enter' wahlen Sie einen Eintrag aus und schiiefien den Dialog,

[ - -Systems-

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschaftsprozessintegration

04.12.2015
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE
E-AUFTRAG - PRAXIS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

4 -~ Startseite Verwaltung Favoriten

Faensenatin - — Leistungeiborsint | Hersrcie | ReikonProblemeiAnderangon | Zutammenarbat | Prowosee | Rickveroungupfed | Deehbowd

Al

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Eig h,

—

T-SYSTEMS

2 Rico Fleischer Abmelden

_-‘. In Scheduler 6ffnen ¥  Aktionen

&Ljas
Dy Al

MULTIMEDIA SOLUTIONS

Hilfe | Info

A O 0

-

J

Projektkategorie B Risike 4
O Projekt-D 8000372 Hauptprojekt
EIProjekiname ¢ pp) Clartty User Group — DACH @ Vertragsstatus | 5 ng erarbeften (30%)
o Clarity Geschéflspi it dberg © Projekistatus  Nicht Genehmigt
M 1t Report
HassmE R BProieler  Fieiscner, Rico
Stellvertreter
D@ Projekttyp  Produktiv Projekt
B Anfangsdatum 30.11.2015 [+ 11 e | E
DEnddatum TR
30.11.2015
Programm
©Kunde CA Deutschiand GmbH
 Vorlage
HQA“W“"”:::; Steffen Schostok Ll
SchedulsrFormat  Workbench |
GEndkunde o
(Leistungsempfénger) an @ Link zur Verkaufschance i
“@A"S“’eé:d“:"n“:e’ s Link zum Projektordner
L (SharePoint)
© Sales Manager
@ Projektwert © Vertragsart
© durchschnit © Abrechnungsmodus
Stundensatz 5
© Geschatzter Aufwand Reisekostenabrechnungsart
(Ph)
O s i i ierte —l
T-Systems MIS 0BS H
Programm
TSystems WHS OBS oo
Projekte

B Abteilung  MMS/MMS 4.0/GBE100 - WMS/BUBD0S - AMCS/SFF001 - AMEH

|* - -Systems-

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE Dy tal
E-AUFTRAG - PRAXIS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem X Rico Flsischer Abmelden | Hife | info

4 - Startseite | Verwaltung | Favoriten C A O 0
censcnanen - | T . R ———_———— e
Stammdaten  Figenschaften Zugriff auf dieses Projekt - ., . . 4 Inschedulerfinen = Aktionen

Abhangigketten sy D |
| Basisplan Finanzen Gruppe
Schitzung Projekikategorie OSP-Einheit Risio 4
Risikobewertung -
i Schutzbedarfsanalyse |
Vorkeistung

Hauptprojekt

@ Vertragsstatus A prag (Signed) (100%)

2m © Projekistatus  Genehmigt

Statusmeldung Liste BProetIster oo Rico ﬂ
Gewdhrleistung '

Wonatsabschluss Stellvertreter

Eamed Value Analyse

D13 Projekttyp  Produktiv Projekt

BlAnfangsdaum 45 07 2015 o L o[=]
BEnddatum 34 32015 Topprojekt
©Kunde CA Deutschiand GmbH Programm [ |
T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem 2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | Info
4 - Startseite | Verwaltung Favoriten cC A ©®0

RN com | Autgibon | Fampline | Leimtungaibersint | Merachie | RakenProblemeiAnderungen | Prosease | Rickverigungapied | Deshboerd

Projekt: CA PPM Clarity User Greup - DACH - Eigenschaften - Stammdaten - Teilauftrag Liste

In Scheduler 6ffnen ¥

‘ @ Filter: Systemstandardwert + & ‘
|
Hr.a Stunden t i Bestelltam Erfasstam Bestatigtam Prozesskommentar Prozessinformationen Beauftragt Erstellt von
4155953462 224,000 26.432,00 Wit A 100715 250815 27.08.15 (Leer) A 2015/08/27 um 08:56 von Vo Ta, Nam auf "Versand erlediot” gesetzt Administrator, Niku
4155969462 _Nachtrag 0,000 26.432,00 Priifung/Freigabe PL  Erfasst 100715 304115 Der Teilaufirag wird dem PL zur Priifung/Freigabe vorgelegt. ) Administrator, Niku
52.864,00
1-2von 2 wird angezeigt
|

T-Systems MIS OBS

Projekte MMMSI0029751

O Abteiung  MMSMMS 4.0/GB6100 - WMS/BUG00S - AMCS/SFT001 - AMEH

T Em Systems ] F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschaftsprozessintegration 04.12.2015 49
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE
E-AUFTRAG - PRAXIS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

X Rico Fleischer Abmelden | Hilfe | Info

4 - Startseite | Verwaltung | Favoriten C A @O
Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH | Teilauftrag: 62_Nachtrag - Teilauftrag Eig haft:
DatensatzNr. 002 © Auftragsstatus  Erfasst
DS Bestelnummer @ Bearbetungsstatus  Prifung/Freigabs PL
£3@ Besteldatum @ Prozessinformationen  Der Telauftrag wird dem PL zur Prifung/Freigabe vorgelegt

@ Absender-Kontakt maschinell erzeugt  Prozesskommentar

D Absender-Adresse @ Auftragsdokument
@ Auftragsordnel

@ Auftrag bestitiot
e © Auftragswert  26.432,00

@ Laufzeit Beginn @ Auftragswert (Leistung) 0,00

@ Laufzeit Ende @ Beauftragte Stunden 0,000

@ Individueller S Beauftragt
Objekischiissel
& Genehmiger 1
Zusatzprifer | O
S Status Genehmiger 1
& Genehmigungsdatum 1
(@ Debitor abweichend zum 2 Genehmiger 2
e 2 Status Geneh 2
nehmiger
Bemerkungen 5
@ Genehmigungsdatum 2
Rechnungspositionen Verkniipfte Projekte
Rechnungspositionen (2 Verkniipfte Angebote  0029751-01-01

Rechnungsposttionen (3)

Rechnungsposttionen (4)

q-‘ EE Systems m F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 50
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— ey 023
Z/’V

Azl

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

Websiteaktionen ~ g Dokumente Bibliothek

Datei Bearbeiten Anzeige Fenster Hilfe
Seitenspeicherort:
............................... . %
. !F . 'Sy LoEAm b Projekidokumente » .. Auftrag - 002 + Alle Dokumnente ~ Start.  Werkzeuge Aaulag 530 F e
L, Projektdokumente
L oz BB ERQ OO 12 MM OG® s -
L Aufirage

Name: Version Kommentar zum Einchet @

Dokumente
— C3  interne Anlagen 10 @ IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
Vorlagen r%ﬁzfmzmsﬁmfmo :ﬁ;:“g;:mg der Meta-
Varlagen (Angebot) i Deutsche Telekom AG Datum  10.07.2015
Group Procurement Seite 1von 2
Vorlagen Fasanenweg 5, 70771 Leinfelden-Echterdingen
(Aufiragsbestaetigun & Dokument hinzufiigen Bestellnummer 4155969462
) : 2 2
—mm et S——--ri
Postfach 10 02 24 ;
01072 Dresden Ansprech]g:lr;l:l: maschinell erzeugt
Telefax
Lieferantennummer. 9001300168 E-Mail  jenniferspandau®@t-systems.com
Ihr Sachbearbeiter  André Meixner
Telefon +49 351 2820 256

Telefax 035128205107
Ihr Angebot  0029751-01-01vom 02.06.2015
Bestellung
Dies ist keine Bestellung des Einkaufs und dient nur zu interen Zwecken
Lieferanschrift: Rechnungsanschrift:
Ges.Nr. 8108 T-Systems International GmbH (PG 8108)
T-Systems International GmbH (BK 1000) HahnstraBe 43d, 60528 Frankfurt am Main
4 Gebdude: unknown ¢/o Postfach 4101
Etage: - Raum: unknown 49031 Osnabriick
Leipziger Str. 58
39112 Magdeburg

T E Systems m F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration

Kontakt Buchhaltung: 0800-3307555
Zahlungsbedingungen:
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T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

4 - Startseite Verwaltung

2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | Info
Favoriten

Eigenschaften =

cC A 90

Zugriff auf dieses Objekt

i | Teilauftrag: 4155969462_Nachtrag - Teilauftrag Eigenschaft
Auttragsposition Listell - Gesamtansicht
A=t S Ressource
Gruppe
0SP-Einheit © Auftragsstatus  Erfasst
B3 Bestelnummer  4155969462_Nachtrag @ Bearbeitungsstatus  PrifungiFreigabe PL
D Besteldatum  10.07.2015

@ Prozessinformationen  Der Teilauftrag wird dem PL zur Prifung/Freigabe vorgelegt
© Absender-Kontakt maschinell erzeugt @ Prozesskommentar
1

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

& Rico Fleischer Abmelden | Hilfe | info
4~ Startseite Verwaltung Favoriten

C A& ©® 0

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH | Teilauftrag: 4155969462_Nact - g Eil haft
|n Filter: Systemstandardwert v & ‘
00010 1,000 LE - Leistungseinheitfen) GSO_MC_EWF_11183_KEO_Adex_WV_03 LeistEin 28.432,00 26.432,00 0,000 0029751-01-01
Summe 26.432,00
1-1von 1 wird angezeigt
@ Del

@ Status Genehmiger 2
Bemerkungen

@ Genehmigungsdatum 2

e
Rechnungspositionan Verkniipfte Projekte
Rechnungspositionen (2) Verknipfte Angebote  0025751-01-01
Rechnungspositionen (3)
Rechnungspositionen (4)

T E Systems m F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration
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Verkaufschance
Lead generieren/

Angebot Vertrag
erstellen schlieffen

(E-Angebot) (E-Auftrag)

Leistungen
abrechnen

Projekt

durchfihren

Projekt initiieren
(R2S)

(CRM2CLA)

generieren

(E-Abrechnung)

CRM
(MS Dynamics

CRM Vorlagen DMS DevOps PPM
) (MS Dynamics) (MS SharePoint) (SER DOXIS) (Toolkette) (Clarity)
PPM PPM PPM PPM ERP
(Clarity) (Clarity) (Clarity) (Clarity) (SAP)
ERP E-Projektakte E-Projektakte E-Projektakte
(SAP) (MS SharePoint) (MS SharePoint) (MS SharePoint)
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T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

LEAD TO CASH TEILPROZESSE
E-ABRECHNUNG

Prifung/

U Daten Rechnungs- Ubertrag
Erganzung,

Ubernehmen druck/-Versand FI/CO-Daten

Rechnung Rechnungs-
anlegen/ begleitende

: Rechnungs- :
-vorbereitung Unterlagen vorbereitung Rechnung Abschluss nach Clarity

(RLA) erstellen abschlieBen erstellen RG-Legung Finanzplan

PPM PPM PPM PPM ERP ERP
(Clarity) (Clarity) (Clarity) (Clarity) (SAP) (SAP)
j E-Projektakte ERP PPM PPM
(MS SharePoint) (SAP) (Clarity) (Clarity)
E-Projektakte
(MS SharePoint)

E-Projektakte E-Projektakte
(MS SharePoint) (MS SharePoint)

T EE Systems m F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 54
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X Rico Fleischer Abmelden | Hilfe | Info

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

4~ Startseite | Verwaltung Favoriten A @ 0

—— —— T P — e —— T — T

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Eig h.

i .
- In Scheduler offnen

Aktionen ¥

.

Projektkategorie B Risiko 0
#Projeki-D 0029751 Hauptprojekt
ElProjekiname ¢ ppy Clarity User Group — DACH S Vertragsstalus  ayfirag (Signed) (100%)
9 Clariy it @ Projekistatus  Genefmigh
Management Reporting
EIProjektieiter  Figischer, Rico
Stellvertreter
3@ Projekttyp  Produktiv Projekt
B Anfangsdatum 06.07.2015 O Leie & L i E
Topprojekt
BiEnddatum 39 43 2018 3
Programm
@Kunde  CA Deutschland GmbH ¢ ;
2 Vorlage
L2 A“p'echp:::; Steffen Schostok Ll
Scheduler-Format  Workbench [
QEndkunds L
(Leistungsempfanger) z @ Link zur Verkaufschance ]
OG Ansprechpartner |\ Lk zum Propedordner o
Endkunde (SharePoint)
@ Sales Manager
@ Projektwert  26.432,00 @ Vertragsart  Werkvertrag
@durchschritl, o o @ Abrechnungsmodus  Zahlungsplan
Stundensatz 1! o
(@ Geschétzter Aufwand Reisekostenabrechnungsart -7 Twand (Pauschalen)
oy 2400
= J
T-Systems MNS 08S
Programm
TSystems MHS 0BS |
Projekte
DlAbiciung  MMSMNS 4.0GBS100 - WHS/BUS00S - AMCSISFT001 - AMEH

und

|* - -Systems-

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE Doyl
E-ABRECHNUNG - PRAXIS

- - - - 2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | Info
T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem
4 - Startseite | Verwaltung | Favoriten cC A& 00
commonnen - I T R pe—
Stammdaten  Eigenschaften Zugriff auf dieses Projekt . n In Scheduler &ffnen v  Aktionen v
Abhangioketen sy Ressource N
" Basisplan Finanzen Gruppe
Schitzung Projektkategorie DSP-Einheit Risio 4
Risikobewertung —l
| | Schutzbedarfsanalyse
Vorleistung .
Hauptprojekt
Angebot Liste
@ Vertragsstatus A prag (Signed) (100%)
em @ Projektstatus  Genshmigt
B Projektister
Gewshrieistung Fleischer, Rico 2]
Monatsabschiuss Stellvertreter ™
Earned Value Analyse
B3 Projekttyp  Produktiv Projekt
BlAnfangsdatum g 07 2045 oL Lo 9=
— Tkt
" - - - 2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | Info
T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem
4/~ Startseite Verwaltung Favoriten cCHa 90
. . v B 5
Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH - Eig g Liste &5 Inscheculeroftnen ¥ Aktonen ¥
‘ @ Filter: Systemstandardwert o] ‘

Am2015/11/30 um 09:18 von Fleischer, Rico auf "Bei AAM einreichen”
gesetzt

1-1 von 1 wird angezeigt

T-Systems IS OBS &
Programm

T-Systems MIS OBS

Projekte MMSI0028751

B Abteiung  MMS/MMS 4.0/GBE100 - WMS/BUSD08 - AMCS/SFT001 - AMEH

, R ,
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE T il
E-ABRECHNUNG - PRAXIS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem 2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | Info

4 '~ Startseite Verwaltung Favoriten

Eigenschaften ~ Textpositionen Kontierungspositionen
Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH | Rechnung: Dezember 2015 - Allgemein

Datensatz-Nr 001 2 Bearbeitungsstatus  Priifung/Freigabe AAM

D@ Rechnungsart  Rechnung @ Prozessinformationen  Am 2015/11/30 um 09:19 von Fleischer, Rico auf "Bei AAM einreichen” gesetzt.

Bestelnummer I T O l @ Prozesskommentar  (Leer)

© Rechnungsdokument
DILeistungszetram  pezemper 2015

(@ Rechnungsordner ’

EIReisekosten angefallen  Nein [+] Nr. SD-Kundenauftrag
Anlagen | Nw Rechnungsnummer
@ Rechnungsdatum
"’ 2
- - - - Rico Fleischer Abmelden | Hilfe = Infc
T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem e e T R

4 - Startseite | Verwaltung | Favoriten C A ©p0
2 —
in  Projekt: CA PPM Clarity User Group - DACH | Rechnung: Dezember 2015 - Textpositionen

‘ @ Filter: Systemstandardwert + 1*] |

1 -1 von 1 wird angezeigt

Projekt und untergeordnete
te Leistungen welcher Projekte der Projektstruktur sind fiir di Abrechnung zu beriicksichtigen? )

Auftragspostionen 0028751 /001 / 00010 / GS0_WC_EWF_11183_KEO_Adcx_W\V_03 /26.432,00

Rechnungsvoriage

Referenzbeleg
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE Dy tal
E-ABRECHNUNG - PRAXIS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem 2 Rico Fleischer Abmelden | Hife | Info

4/~ Startseite Verwaltung Favoriten

Eigenschaften ~ Textpositionen Kontierungspositionen Prozesse

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH | Rechnung: Dezember 2015 - Allgemein

Allgemein
Datensatz-Nr. 001 (@ Bearbeitungsstatus  Priifung/Freigabe AAM
H@ Rechnungsart  Rechnung @ Prozessinformationen  Am 2015¢11/30 um 09:19 von Fleischer, Rico auf "Bei AAM einreichen” gesetzt
Bestelnummer  41ccogasss o "‘ @ Prozesskommentar  (Leer)

© Rechnungsdokument
Leistungszetram  pezember 2015

(@ Rechnungsordner ﬁ

EIReisekosten angefallen i [+] Nr. SD-Kundenauftrag

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem & Fica Flefscher Abmetien | Wi | hfa

4 Verwaltung | Fav n C A ®p0

Projekt: CA PPM Clarity User Group - DACH | Rect g: D ber 2015 - Kontierungspositionen (Leistungsiibersicht)
‘ Filter fur Leistungsibersicht (Rechnung} ﬂ_-l
In on

Bis
Projekt  po2g751 I’}
Abrechnungsrelevant
Filter Leeren Alle bearbeiten

0026751  CAPPM Clartty User  PFT013_5 Eigen. nk. 0,000 0,00 0,000 0,00 0,000 0,00 0,00 0,000 500,00 0,000 0,00 0,000 0,00 0,000 0,00 0000 (500,00
Group — DACH
0020751 CAPPM Clarity User  PFT025.0 Eigen 224000 2643200 210,000 2479300 0,000 0,00 0,00 210,000 2479300 0,000 0,00 0,000 0,00 0,000 0,00 14000 1.633,00
Group - DACH
0026751  CAPPM Clarity User  PFT025_1 Fremd 0,000 000 14000 165200 0,000 0,00 0,00 14,000 1.652,00 0,000 0,00 0,000 0,00 0,000 0,00 (14,000) (1.652,00)
Group — DACH
summe 224000 2643200 224,000 26.445,00 0,000 0,00 0,00 224000 26394500 0,000 0,00 0,000 0,00 0,000 000 0,000 (513,00)
Auftragspostionen 0028751 /001 /00010 / GS0_WC_EWF_11183_KEO_Adcx_W\V_03 /26.432,00 Rechnungsvoriage
Referenzbeleg
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T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

LEAD TO CASH TEILPROZESSE
E-ABRECHNUNG - PRAXIS

oone [N

Aktionsdetails

Filigkeitsdatum  07.12.2015 00:00

_—_— [ .
ANKE ANKE@mms-dresden.de Offen
admin mms-Clarity@mms-dresden.de Offen =]
KauL KAUL@mms-dresden.de Offen =]
CAF CAF@mms-dresden.de Offen
JAGR JAGR@mms-dresdan.de Offen
WADA WADA@mms-dresden de Offen =]
PAEH PAEH@mms-dresden.de Offen =]
FRER FRER@mms-dresden de - —
e ———
ANSE ANSE@mms-dresdan.de - —
KTHI KTHI@mms-dresden. de Offen [=]
VIBR VIBR@mms-dresden.de Offen
NAVO NAVO@mms-dresden.de Offen
WAMR WAMR@mms-dresden de Offen =]
SNGE SHGE@mms-dresden de Offen [+]
MABU MABU@mms-dresden.de Offen |
SUHI SUHI@mms-dresden.de Offen =]
FHU FHU@mms-dresden de Offen =]
BEGO BEGO@mms-dresden.de Offen
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE
E-ABRECHNUNG - PRAXIS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

<4 Startseite | Verwaltun

Favoriten

Projekt: CA PPM Clarity User Group — DACH | Rechnung: Dezember 2015 - Aligemein

WARNUNG: Diese Ansicht kann in diesem Rechnungsstatus nicht bearbeftet werden.

Allgemein
Datensatz-Nr. 001
B3 Rechnungsart  Rechnung

Bestelummer  4yccozgsen

ElLeistungszeitraum  pezemper 2015

DReisekosten angefalen  Nein

Anlagen | Nw

Zusatzinformationen

Individueller ObjekISChIUSSE!  Clarity-DACH

Ansprechpartner Kunde
abweichend zum Projekt

=]

{ Nur

Kommentar

Optionen (Nur relevant, wenn sich

bei vom Projekt abwei tner )

zur undioder L

S Bearbeitungsstatus.

@ informationen
S Prozesskommentar
@ Rechnungsdokument
S Rechnungserdng
Nr. SD-Kundenauftr
Rechnungsnum

@ Rechnungsdatum

Hr.
5SD-Gutschriftsanforderung

@ Rechnungsnummer
‘Storno/Gutschrift

@ Rechnungsbetrag

@ Abgerechnete Stunden It
Kontierungspostionen

@ Rechnungssumme f
Kontierungspostionen

@ Korrekturbedarf
Kontierungspostionan

2 Summe inaktiver
Transaktionsklassen

‘uber mehrere Projekte )

DVorbelegung
Textpostionen als

Projekt, tiber- und untergeordnete
¢ .

welcher Projekle der Projekistruktur sind fir die Abrechnung vorzubelegen? )

Teirechnungen

Auftragspostionen 0029751/ 001/ 00010 / GSO_MC_EWF_11183_KEO_Adcx_WV_03 / 26.432,00

Zuriickkehren

|* - -Systems-

3 Auswahl Leistungsbezug
zur Projektstruktur

Erbrachte Leistungen als
Abzurechnen vorbelegen

Rechnungsvoriage

Referenzbeleg

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration

26.945,00

224,000

26.945,00

0,00

Projekt und untergeordnete [ |
( Erbrachte Leistungen welcher Projekte der

T-SYSTEMS

MULTIMEDIA SOLUTIONS

2 Anika Trager Abmelden | Hife | Info

A 9 O

m
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LEAD TO CASH TEILPROZESSE
E-ABRECHNUNG - PRAXIS

Verkaufsbeleg

Bearbeiten  Springen  Zusatze Umfeld  System  Hife

«<deqe chr Htapn A8 o

T-SYSTEMS

Beleg 5049014 gesichert

Auftrag MMS 2046903 dndern: Ubersicht
Br v & & 8 @ &8 [l Auttrage

Auftrag MMS 2046303 Nettowart [ 26.945,00 [EUR |
Auftraggeber 30100 T-Systerns Intemational GmbH, / Postfach 41 01 / 40031 Osn.. [C1]

Warenempfinger 30100 T-Systems International GmbH, [ Postfach 41 01 / 49031 Osn ..

Bestelnummer 4155969462 ‘ Besteldatum
Positionsiibersicht Positionsdetail Besteller Beschaffung WVersand Absagegrund
Wunschlieferdat E| 30.11.2015 Ausliefiwerk
["]Komplettlief. Gesamtgewicht 0| K&
Liefersperre ~| volumen o0,000[ |
Fakturasperre "Presdatum 30.11.zu1s|
Zahlungsbed VDo Incoterms " ‘
Auftragsgrund V\
Vertr.bereich 0128| / [E ! E] Verkaufsorg. MMS, Vertriebsweg MMS, T-Systems MMS
Alle Positionen ‘
~pos | Matersl Auftrags... |ME | Bezeichnung Betrag Nttopreis p..ME Nettowert |Wi.. Faktuaspema 1]
10T-00 1LE  GSO_MC_EWF_11183_KEO_Adox_WV_03 26.445,00 1PT  26.445,00 EUR =
20T-00 1LE 1 500,00 1PT 500,00 EUR -
300002800040 1LE nicht 500,00 1LE 500,00 EUR
400002800000 210pS 944,50 1PT | 24.793,00 EUR
( 1 14ps 944,00 1PT  1.652,00 EUR

|* - -Systems-

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration
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T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

LEAD TO CASH TEILPROZESSE
E-ABRECHNUNG - PRAXIS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem 2 Anika Triger Abmelden | Hife | Info

4 - Startseite | Verwaltun Favoriten CcC A 0

s

Aktionsdetails

DThema Bitte SAP/SD-Kundenauftrag fakturigren

Erstelt von  Administrator, Process
-
Falligkeitsdatum  07.12.2015 00.00

Prozess Rechnungsbearbetung J
Obiekle  Dezember 2015

mms-clarity@mms-dresden.de Offen [+]
CAF@mms-dresden.de —

: ks
ANSE@mms-dresden.de _ -
RFL@mms-dresden.de Offen [+]
WAMR@mMs-dresden de Offen [+]
NAVO@mms-dresden de Offen [+]
WABU@mms-dresden.de Offen [<]
FHU@mms-dresden de Offen [<]
NFU@mms-dresden de Offen L
ANKE@mms-dresden.de Offen
KAUL@mms-dresden.de Offen
WADA@mMMs-dresden.de Offen
JAGR@mms-dresden.de Offen
PAEH@mms-dresden.de Offen
FRER@mms-dresden.de

arity Geschaftsprozessintegration



LEAD TO CASH TEILPROZESSE

E-ABRECHNUNG - PRAXIS

T-Systems Multimedia Solutions GmbH / CA Clarity™ PPM - Testsystem

4/~ Startseite Verwaltung Favoriten
Eige
T-Systems Multimedia Solutions GmbH
Projek  Postfach 10 02 24 - D-01072 Dresden

o v T-Systems International GmbH,

E PG 8108
Hahnstr. 43d, 60528 Frankfurt/Main
cla
Postfach 4101
49031 Osnabriick

[+ 15
B3 Reic
Rechnungsnummer
Rechnung 9049014
Kundennummer
30100
Ihre Bestellnummer Unser 1er Ihr P Datum
4155969462 Herr Rico Fleischer Steffen Schostok 30.11.2015
Projektnummer Telefon Ihre Gesellschaftsnr. Unsere Auftragsnummer
0029751 0351/2820-2923 8108 2046903

* Leistungsempfanger: T-Systems International GmbH(BK 1000 ), Leipziger Str 58, 39112 Magdeburg
* Leistungszeitraum: Dezember 2015

— a:{;oij
Ty ctal

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

2 Anika Trager Abmelden | Hiffe | Info

A O 0O

@ Bear

@ Prozessinformationen

@ Prozesskommentay
@ Rechnungsdokume

© Rechnungsordne

Nr. SD-Kundenauftrag

Rechnungsnummer

@ Rechnungsdatum

Nr.
‘SD-Gutschriftsanforderung

@ Rechnungsnummer
Storno/Gutschrift

Am 201511430 um 10:17 von Tréger, Anika auf "Faktura erstelt” gesetzt

0009049014
30.11.2015

@ Rechnungsbetrag

@ Abgerechnete Stunden k.
Kontierungsposttionen

© Rechnungssumms k.
Kontierungsposttionen

© Korrekturbedarf
Kontierungspostionen

& Summe inaktiver
Transaktionsklassen

rstreckt)

2 Ansg
abwi
Bezeichnung Menge Gesamt (EUR)
000010 GSO_MC_EWF_11183_KEO_Adcx_WV_03 1,000 LE 26.445 00
(Bestell-Pos.: 00010)
000020 Reisekosten 1,000 LE 500,00
(ohne Best.-Pos.)
Ggf. zusatzlich angefallene Reisekosten werden gesondert in Rechnung gestellt.
Die Weiterberechnung erfolgt bis spatestens 31.03.2015.
at
Nettobetrag Mwst MWSt Betrag (EUR) Gesamt (EUR)
26.945,00 0,000 0,00 26.945,00
m Zahlungsziel: Bis zum 15.12.2015 ohne Abzug

lhre Ust.-Id Nr.: DE118645675
Bezuglich der Entgeltsminderungen verweisen wir auf die aktuellen Zahlungskonditionsvereinbarungen.

|* - -Systems-

& Auswahl
Leistungsbezug zur
Projektstruktur

@ Erbrachte Leistungen als
Abzurechnen vorbelegen

Projekt und untergeordnete
( Erbrachtz Leistungen welcher Projekie der Projektstruktur sind fir die Abrechnung zu beriicksichtigen? )

Rechnungsvorlage
Referanzbeleg
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T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

LEAD TO CASH TEILPROZESSE
UBERBLICK

\erkaufschance
Lead generieren/

Angebot Vertrag Projekt Leistungen
erstellen schliefien durchfiihren abrechnen

Projekt initiieren
(E-Angebot) (E-Auftrag) (R2S) (E-Abrechnung)

(CRM2CLA)

generieren

CRM
(MS Dynamics

CRM Vorlagen DMS DevOps PPM
) (MS Dynamics) (MS SharePoint) (SER DOXIS) (Toolkette) (Clarity)

PPM PPM PPM PPM ERP
(Clarity) (Clarity) (Clarity) (Clarity) (SAP)
E-Projektakte
(MS SharePoint)

ERP E-Projektakte E-Projektakte
(SAP) (MS SharePoint) (MS SharePoint)

q-‘ EE Systems m F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 6
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REPORTING PROZESSUBERGREIFEND Dy itel
ABG R E NZU N G T-SYSTEMS £/ MULTIMEDIA SOLUTIONS

Clarity

= Fokus auf

— Management Reporting
prozessubergreifend

= Fokus auf
— Einzel-/Multiprojekt Reporting

— Unterstiitzung Projektsteuerung
— Unterstitzung Steuerung tber
Unternehmenseinheiten hinweg

= Beispiele: _
_ Projektliste reporing - g Beispiele:
~ Projekt-Dashboard — Umsatzprognose

Ist-Aufwand-Reporting

— Preismonitoring

- Report Leistungsnachweis _ Reisekosten-Reporting

Projektlbergreifende Sichten auf
Angebote/Auftrage/Rechnungen

T Em SyStemS n F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration 04.12.2015 66



EINZEL-/MULTIPROJEKT REPORTING
CLARITY - BEISPIEL: PROJEKT-DASHBOARD

= Ubersicht Projektstundensatze

31.12.24 Senior Project Manager 39,60 T-Com_M{Manager)

L 31.12.50 Senior Project Manager 39,80 T-Com_M{Manager)
AHA 29.12.14 31.12.24 Senior Project Manager 39,60 T-Com_[T(Senior} 17,00
AHA 01.01.25 31.12.50 Senior Project Manager 39,60 T-Com_[T({Senior)
ALEH 29.12.14 31.12.24 Advanced System 24,99 T-Com_[T{Manager} 92,80

Engineer

al I o4 49 A dooood

& AT {LRE} 5.005.296 47,0 0,0 0,0 470 (47,0}
{R:01.500} -
dZAM -
CR-Bewertungen

& ALT{LRE} 5.032.900 50 0,0 0,0 3
{R:01.500} -
dZAM -
CR-Bewertungen

& {LARCH} 5.030.724 20 0,0 0,0 20 (2,0}
{R:Campus} -
Unterstitzung
KTs
Campus-Mode
Dresden 2013

& {LARCH} 5.014.250 515 0,0 0,0 51
{R:Campus} -

0 (5,0}

5 (515)

|* - -Systems-

"7,

&Ljas

Azl

T-SYSTEMS

MULTIMEDIA SOLUTIONS

= Finanziibersicht (Aggregation Kostenplan)

Finanziibersicht mit Subp

Ertrag
— Fakturiert 2.811.792 44
-— Eigenleistung 1.391.366,38
— Fremdleistung 1.269.241 34
— Eigenleistung n. kont. 79.923.83
— Fremdlgistung n. kont. 4527 80
— Reisekosten 66.733,09
— Sonstiges

Kosten

— Kontierend

— Eigenleistung

— Fremdleistung

— Eigenleistung n. kont.

— Fremdleistung n. kont.

— Reizekosten

— Sonstiges

Ergebnis 2.811.792,44
Ergekbnis % 100,00
Kosten-Fortschritt %

Fachliche Fertigstellung %

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration

Akt Periode

274224140
274224140
1.294.396,22
1.250.811,85
1724806
7.145,40
72.539,87
0,00

2 535.546,40
2.480.232,67
1.006.303,39
1.473.929,28
0,00

0,00
43,955 47
12.458,26
205.595,00
7,50

70,00

2311792 44
2811792, 44
1.391.385,38
1.268.241,34
79.923 83
452780
86.733,09

2811792, 88
100,00

04.12.2015
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EINZEL-/MULTIPROJEKT REPORTING
CLARITY - BEISPIEL: IST-AUFWAND-REPORTING

Ist-Aufwand Ist-Aufwand (global) Ist-Aufwand leist. PF Ist-Aufwand (RM) m

Ist-Aufwand: Ist-Aufwand

Q IstAufwand
[

—

T-SYSTEMS

&Ljas
Dy Al

MULTIMEDIA SOLUTIONS

ZEMrEUM 09 412015 [ bis 15.11.2015 Projekte: o
Ressourcen
Projekttyp H
Leistungsart
Rolle Vorgangspfad
Kommentar Vorgang
Ressourcenprojektfeld-ID Projektprojektfeld-ID
Ressourcen-BU-ID Projekt-BU-ID

Filter I Alle anzeigen I Filter speichern I Leeren I
P-BUID P-PFID Pi -Hierarchie P ‘ Pm |P tart Pi P Umsatzart Datum Aufwand R-BUID R-PFID Mitarbeiter Rolle a |
8007 9007  OOZTTS10027750 0027751 0027750 CU DM (3007} - Standige Aktivitat 11.01.13 20.11.15 Standige 04.11.15 097 9007 85007 Project Eigenleistung  Nicht projekibezogene Zeiten (mit Micht projektbezogene Zeiten (mit
Aktivitdt Manager Kommentar) Kommentar)
s007 9007 0028010/0027903 0028010 0027903 CU DM (9007} - Einzelaktivitat 13.01.11 241215 Standige 10.11.15 3,48 9007 9007 Project i i 9007 D Corporate Bereich - CB DM/S007
Aldivitat Manager Demandmanagement
8007 9007 0028010/0027803 0028010 0027803  CU DM (8007) - Einzelaktivitat 130111 241215 Standige 121115 3,05 8007 8007 Project 8007 D Corporate Bereich - CB DM/3007
Aktivitdt Manager Demandmanagement
s007 9007 0028010/0027903 0028010 0027903 CU DM (9007} - Einzelaktivitat 13.01.11 241215 Standige 08.11.15 242 9007 8007 Project i i 9007 D Corporate Bereich - CB DM/S007
Aldivitat Manager Demandmanagement
9007 9007 0028010/0027903 0028010 0027903 CU DM (3007) - Einzelaktivitat 130111 241215 Standige 04.11.15 057 9007 9007 Project 9007 D Corporate Bereich - CB DM/3007
Aktivitdt Manager Demandmanagement
9007 9007  0027751/0027750 0027751 0027750  CU DM (S007) - Sténdige Aktivitdt 11.01.13 20.11.15 Standige 08.11.15 0,38 8007 9007 Project Eigenleistung  Nicht projektbezogene Zeiten (mit Nicht projektbezogene Zeiten (mit
Aldivitat Manager Kommentar) Kommentar)
100 7013 0012401/0012339 0012401 0012399 Clarity - Ifd. fachliche Betreuung & 07.07.05 31.01.18 Internes Projekt 101115 225 9007 9007 Clarity - Test Clarity - Weiterentwicklung] Test
Wetterentwickiung
8100 7013 0012401/00123%9 0012401 0012389 Clarity - Ifd. fachliche Betreuung & 07.07.05 31.01.16 Internes Projekt 11115 3,28 9007 9007 i i Clarity - Wei i Test Clarity - Weiterentwicklung] Test
Weiterentwicklung
100 7013 0012401/0012339 0012401 0012399 Clarity - Ifd. fachliche Betreuung & 07.07.05 31.01.18 Internes Projekt 031115 332 9007 9007 Clarity - Test Clarity - Weiterentwicklung] Test

Weiterentwicklung

L

F. Treichel, R. Fleischer/ Clarity Geschéftsprozessintegration
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T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

EINZEL-/MULTIPROJEKT REPORTING
CLARITY - BEISPIEL: REPORT LEISTUNGSNACHWEIS

Leistungsnachweis Leistungsnachweis (OBS) Leistungsnachweis (global}

Leistung is: Leistung

Q
Perinde  pyqs
Filter A i J Filter i J Leeren J
Perioder ' Ressource starten ' Ende ' Ist-Aufwand '
201511 RFL 261015 291115 155,04 \é
201510 RFL 280915 251015 134,02 ﬁ

a

IEO2U 1Y LIEIILY - 0 ECTIETE BEUEUUNY & Ly — DYDUEHPISUS AUTIISU AU v
Weiterentwicklung
H H i 20112015 Clarity - Ifd. fachliche Bet & Clarity - Systempflage/ Administration EN
Leistungsnachweis fiir arty - 1fd. fachiiche Betreuung iy - Systemefieg
Weiterentwicklung
Gesamt 155.04
T-Systems Multimedia Solutions GmbH
Projekt-ID Projekt fi_Abteilung Stunden Unterschrift Projektieiter
Auftraggeber Auftragnehmer Lrojekt L Ojekllelter
Interne Projekte
Corporate Bereich Demar it (CB DM - Demar
- P 0012399 Clarity - Ifd. fachliche Betreuung & PF7012 142.88
Frojektield Bestelkennzs; Weiterentwickiung
26.10.2015 29.11.2015 Standige Aktivititen
Feriods von bis 0027903 CU DM (9007) - Einzelaktivitat CB_DM 10.64
0027750 CU DM (9007) - Standige Akfivitat CB_DM 152
Datum Projeki ‘Vorgang Stunden
26.10.2015  Clarity - Ifd. fachliche Betreuung & Clarity - Projekimanagement 428
Weiterentwicklung
26102015 Clarity - Ifd. fachliche Betreuung & Clarity - Systempflege/ Administration 352
Weiterentwicklung
27102015 Clarity - Ifd. fachliche Betreuung & Clarity - Projekimanagement 488
Weiterentwicklung
27.10.2015  Clarity - Ifd. fachliche Betreuung & Clarity - Systempflege/ Administration 363
Weiterentwicklung
27.10.2015  CU DM (9007) - Standige Aktivitat Nicht projekthezogene Zeiten (mit 017
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T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

EINZEL-/MULTIPROJEKT REPORTING
CLARITY - BEISPIEL: PROJEKTUBERGREIFENDE SICHTEN

= Angebotsiibersicht

[ 0000575-02-01 Dienstieistungen siner BlackBarry 31.08.10 08.08.10 15.09.10 4508362432/00010/ 186800 AW BES_TSI T-Systems Konzern
Enterprise Losung

4508352492 / 00020/ 5.664,00
4508352492 / 00030/ 1.885,00

' 0000725-02-01 die Nutzung von WebEx-Sessions 17.05.1 14.06.11 30.08.11 WebEX T-Systems Konzern

450000 Mit Anderungen Abgeschiossen 071114 141114 241114 00010 6,000 PT Entwicklung einer LOB App 0021959-01-02 0021969  Marketingbudget sto AG (Leer)
angenommen
[ 959094 27.125,00 Mit Anderungen Abgeschlossen 020615 03.0615 050615 0002 1,000 LE Grundverwatung und 0029548-01-01 0029545  WEGA SEO + SEM Beratung (Leer)
-angenommen Bimanagement - Syste

eP-ErP DTAG TIT 2010-2015

Rechnung Dezember 2015 0009116_TI_15-12_01 Bearbeitung PLIPA 4155734610/ 00030 / 299.988,00
Rechnung Dezember 2015 0009116_TI_15-12_02 Bearbeitung PLPA  25.11.15 4155734633/ 00050 / 17977400 000916  eP-ErP DTAG TIT 2010-2015 Zurickan PL
Rechnung Hovember 2015 0009116_TI_15-11_02 Abgerechnet 29.10.15 06.11.15 0009053671 4155734633/ 00050 / 17977400 000916  eP-ErP DTAG TIT 2010-2015 (Leer}
Rechnung Hovember 2015 0009116_T_15-11_01 Abgerechnet 29.10.15 06.11.15 0009053672 4155734610/ 00030 /299.988,00 000916  eP-ErP DTAG TIT 2010-2015 (Leer}

m m
B A A
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UBERGREIFENDES MANAGEMENT REPORTING  %-
MIS - UBERBLICK

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

MYCRM SAP
Kontierungen = Verkaufschancen = Modu! Controlling
= Finanzplan » Kunden » Modul Einkauf

= Modul Anlagen und
Abschreibungen

= Reisebelege

= Projekistammdaten
Angebote/Auftrage/Faktura

A

MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM

MYHR EXCEL-SHEETS

« Mitarbeiterzanlen
» Leistungsbewertung
» Umsatzabgrenzung

= Kostenstellenstruktur
» Nutzerberechtigungen

= Reisebelege
flr interne
Mitarbeiter

= Mitarbeiterstammdaten
= Urlaubsantrage
s FlexVAZ

1
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UBERGREIFENDES MANAGEMENT REPORTING  Z<<(
MIS - BEISPIEL: UMSATZPROGNOSE

= Akquise-Werte sind eine
Kombination nicht verknipfter
GRMEVerkaufschancen und

Clarity-Projekten vor ,Angebot*

=  Werte ab ,Angebot“ stammen
ausschlieSlich aus Clarity

|* - -Systems-

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

Umsatzprognose gewichtet It. Nutbaser je Business Unit

6028 227 TE

P

6023 2963 T€

6009 19.588 TE

6008 — 28388 T€

I I I I I 1
0TE S000T€ 10000T€ 15000 T€ 20000T€ 25000 T€ 30.000T=

Umsatzprognose gewichtet lt. Nuthaser je Umsatzart

Extern Konzern

ungewichtet | gewichtet | Ist-Umsatr | ungewichtet | gewichiet | Ist-Umsatz

. Nutbaser 355038 225,111 333.928 208.678 0

Angebot 1.273.914 TIT.e0d 275.814 478.505 3z2iz4 106.794
Lol BET 564 841.380 652.073 20704 23.763 12.806
Sicher 28.564.307 | 22850320 24334244 21.334.837 | 21.208674 | 16.381.022

Summe 32.080.823 31.399.425 25262131 22177.065 21.755.440 16.510.813
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UBERGREIFENDES MANAGEMENT REPORTING

— W ety
v

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

MIS - BEISPIEL: PREISMONITORING

= Die zugrundeliegenden
Stundensétze stammen
aus den Projekten im Clarity

= Die dargestellten Branchen
werden Uber die, mit den

Projekten verknUpften -
Verkaufschancen ermittelt

|* - -Systems-

M301€ 115446 113p9e 11576€  1pa54€
120 € 11046 € 11525 £ | 10571€ 10735€  11882€ 119,27 € -
| 110,87 € 1121711227 € . sste
105,48 € 108,00€
10E 95 00 € 9952¢€
80€
B0E
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UBERGREIFENDES MANAGEMENT REPORTING  %-

MIS - BEISPIEL: REISEKOSTEN-REPORTING

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

Name Buchungsdatum | Anreisedatum Abreisedarurﬂ Reiseart | Reisenummer ADP | Projekt-ID
05.03.2015 05.03.2015

280&
B ADE
11589 €
2185€
i525€
3739¢€

550&
117,49 €
134€

[

05.03.2015 05.03.2015

[

05.03.2015 05.03.2015

[

05.03.2015 05.03.2015

[

05.03.2015 05.03.2015

05.03.2015 05.03.2015

=

=
o @o e RO RO o | G0 o | o

05.03.2015 05.03.2015

[

21.05.2015 21.05.2015

[

P = e e W R

21.05.2015 21.05.2015

[

= Liste aller Reisen und deren Stammdaten = Mit der Who-is-Who-Nr. des Reisenden
wie Projekt-ID, Who-is-Who-Nr. (Mitarbeiter) werden die Stamm-daten wie Name,
sowie die Reisedaten (wann, wohin, ...) Kirzel, Kostenstelle aus-geholt
kommen aus

) = Reisekosten:
= Uber die ProjektID werden die Stammdaten - Reise abgerechnet,
wie Projektname, -status/-typ sowie verant- Ausgabe Kosten laut SAP

ortliche Abteilung aus Clarity erganzt _
woert ng au tyerg = Reise nicht abgerechnet,

Keine Angabe von Kosten
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REPORTING PROZESSUBERGREIFEND Ty Al

T-SYSTEMS MULTIMEDIA SOLUTIONS

CHANCEN & HERAUSFORDERUNGEN

Chancen Herausforderungen

Management Reporting Teilprozess/
Quellsystem Gbergreifend

— Personalmanagement

Aufbau und Weiterentwicklung
Datenmodells

= Voraussetzung sind Verknipfungen
in der Datenbasis zwischen einzelnen

— Beschaffung , , ,
, Prozess-/ Objekten innerhalb eines Systems,
- Cash-Management/Finanzen/ Systemilber- aber auch Systemiibergreifend
Steuern greifendes

= Aktualitat und Qualitat der Daten

= Zeitliche Synchronisation
verschiedenen Schnittstellen-Jobs

= Verfligbarkeiten/Abhangigkeiten von
vernetzten Systemen

- Anderungen/Ausfall Quellsysteme

= Vermeidung redundanter Reporting
Datenhaltung in Quellsystemen

= Unterbinden dezentrales Reporting

= Flexible Historisierung bei
Anderungen Struktur- und Portfolio
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= Fazit

Clarity Geschaftsprozessintegration 1R i




(1] — e &LJ‘M’S‘
CLARITY GESCHAFTSPROTESSINTEGRATION A
FAZIT

= CA Clarityim Einsatz seit 10 Jahren

= Eines der zentralen Systeme in der MMS Prozesslandschaft
= Systembetreuung durch 1,5 FTE

= 1500 Mitarbeiter arbeiten mit dem System (64GB Daten)

= Schnittstellen zu 8 Systemen

= Durchgehendes elektronisches Vertragsmanagement
(Vom Angebot tiber den Auftrag bis hin zur Abrechnung)

= E-Abrechnung; Verknipfung von externer und interner Leistungsverrechnung

= Ubergreifendes Reporting mit IBM Cognos Bl (MIS)
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WIR SIND FUR SIE DA Dy tal
HABEN SIE NOCH FRAGEN? e
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' T-Systems Multimedia Solutions GmbH 3
Riesaer Strafle 5 |
D-01129 Dresden

Rico Fleischer ~ +49 351 2820 - 2923
Frank Treichel  +49 351 2820 - 2778

E-Mail; clarity@mms-dresden.de

URL:  www.t-systems-mms.com
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