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� Objectif :

• Reconnaître et encourager les contributions sur MyCA & Communautés

• Orienter les utilisateurs vers les resources produit

CA Champion Program

� Comment ça marche :

• Attribution de points pour chaque action

• Escalader des niveaux

• Décerner des badges en fonction du niveau atteint et du type d’activité
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CA Champions – Escalader les niveaux

VIP Champion

Legend

Icon

Hero

en contribuant sur MyCA
• Visualiser

• Poster des questions 

• Poster des reponses

• Aide mutuelle

• Fournir des idées

• Blog
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Member

Contributor

Aficionado

VIP Champion



Comment gagner des points

•1000 pts Poster un blog. 

• 800 pts Poster sur le message board (forum). 

• 800 pts Commenter sur un blog. 

• 800 pts Fournir une réponse à une question sur le forum. 

• 700 pts Souscrire à un blog. 
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• 700 pts Souscrire à un blog. 

• 700 pts Commenter sur le forum. 

• 600 pts Souscrire aux notifications sur un forum. 

• 600 pts Souscrire au calendrier. 

• 500 pts poster un document. 

• 400 pts Souscrire aux notifications pour un post sur le forum. 

• 400 pts Ajouter un membre à la liste de contacts. 

• 200 pts Exporter un calendrier d’un événement. 

• 100 pts Lire un post sur le forum. 

• 100 pts Noter un blog. 



CA Champions  Community - Missions

Mission Ce qu’elle représente Trophée

Blog Commenter Contribution aux conversations à travers les blogs

Blogger Diffusion & partage à travers les blogs

Blog Reader Devenir un expert des blogs
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Fan Visiter les message boards (forums)

Networker Communiquer avec d’autres utilisateurs sur MyCA

Reader Devenir un expert des message boards (forums)

Solver Répondre aux questions



Pour en savoir plus 

http://www.ca.com/us/communities-insights/ca-champions.aspx

CA Champion Program
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merci


